CONCURSO PUBLICO

PREFEITURA MUNICIPAL DE PALMEIRANTE-TO
FUNDAGAO DE APOIO TECNOLOGICO - FUNATEC

9

[EJFUNATEC BALMERANTE

Fundacho de Apoio Tecnoldgico
EM BOAS MAOS

INSTRUCOES GERAIS

~7

~

~7

~7

~

~7

Aguarde autorizacdo para abrir o caderno de provas: E fundamental que o candidato aguarde a autorizagdo
do fiscal antes de abrir o caderno de provas. Isso garante a padronizacgdo do inicio da prova e evita qualquer
tipo de irregularidade.

Verifique possiveis defeitos no caderno de provas: Apods a autorizagdo, verifiqgue com maxima atengdo se
ha algum defeito de encadernacdo ou impressdo que possa dificultar a compreensao das questdes. Caso
identifique algum problema, comunique imediatamente ao fiscal.

Ndmero de questdes: A prova é composta por 70 (setenta) questées objetivas. E importante estar
ciente do numero total de questdes para gerenciar o tempo de maneira adequada.

Utilizagdo obrigatoéria de caneta esferografica: A prova deve ser respondida obrigatoriamente com caneta
esferografica de tinta azul ou preta. Certifique-se de trazer a caneta adequada para garantir a corregao de
suas respostas.

Interpretacao dos enunciados: A interpretacao dos enunciados das questdes faz parte da avaliacdo dos
conhecimentos. Nao serdo fornecidos esclarecimentos adicionais sobre as questdes durante a prova. Leia
com atencgdo e certifique-se de compreender corretamente o que é solicitado.

Devolucdo do cartdo resposta: Ao término da prova, € obrigatério que o candidato devolva o cartdo resposta

ao fiscal responsavel. Certifique-se de entregar corretamente o seu cartdo resposta para que ele seja
contabilizado.

CARGO: MONITOR DE TRANSPORTE ESCOLAR
NIVEL MEDIO
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LINGUA PORTUGUESA

As questoes 01 a 06 referem-se ao texto abaixo:
Folie a Deux: o que ¢, caracteristicas e tratamento

Folie a deux, também conhecido por "delirio a dois",
transtorno delirante induzido ou perturbacao delirante
partilhada, é uma sindrome em que ha a transferéncia
de delirios psicéticos de uma pessoa doente, o psicotico
primario, para uma pessoa aparentemente saudavel, o
sujeito secundario.

Essa transferéncia da idéia delirante é mais freqiiente
em pessoas que mantém uma relacdo proxima e
acontece mais frequentemente em mulheres, havendo a
transferéncia dos delirios de uma pessoa mais velha
para uma mais nova, como de mae para filha, por
exemplo.

Na maior parte dos casos, somente as pessoas
envolvidas no compartilhamento do delirio sofrem de
um transtorno psicético genuino, e os delirios no
sujeito secundario geralmente desaparecem quando as
pessoas sdo separadas.

Segundo alguns estudos, o fenomeno folie a deux ¢
explicado pela presenga de um conjunto de condigdes,
como:

a) Uma das pessoas, o psicotico primario, sofre de uma
perturbagdo psicotica e exerce uma relagdo de
dominancia em relagdo a outra pessoa considerada
saudavel;

b) Ambas as pessoas que sofrem do transtorno mantém
uma relagdo proxima e duradoura e geralmente
convivem em um ambiente com pouca influéncia do
exterior;

c) O elemento passivo ¢ geralmente mais novo ¢ do
sexo feminino e possui uma hereditariedade favoravel
ao desenvolvimento psicético;

d) Os sintomas manifestados pelo elemento passivo
sdo geralmente menos severos do que pelo elemento
ativo.

Geralmente, esta perturbagcdo acontece quando o
sujeito indutor sofre de uma perturbagdo psicoética,
sendo que, a perturbacdo psicOtica  mais
frequentemente encontrada nos elementos indutores foi
a esquizofrenia, seguida da perturbagdo delirante,
perturbacao bipolar e depressdo major.

(Por Gonzalo Ramirez, disponivel em
https://www.tuasaude.com/folie-a-deux/)

01) Segundo a leitura do texto, podemos afirmar
corretamente sobre folie a deux:

a) E uma sindrome em que hi a transferéncia de
delirios psicdticos entre pessoas doentes.

b) Ha caracteristicas pessoais que parecem favorecer
a ocorréncia do fendmeno.

¢) A proximidade entre os pacientes ndo tem
relevancia para ocorréncia do fenomeno, exceto
para seu tratamento.

d) Folie a deux ¢, por conceito, um transtorno
delirante que ocorre em uma pessoa bipolar.

02) Dentre os fatores que influenciam na ocorréncia do
folie a deux, podemos destacar, exceto:

a) Idade dos pacientes

b) Género dos pacientes

c) Grau de escolaridade

d) Proximidade entre os pacientes.

Na maior parte dos casos, somente as pessoas
envolvidas no compartilhamento do delirio sofrem
de um transtorno psicotico genuino, e os delirios no
sujeito secundario geralmente desaparecem quando
as pessoas sdo separadas.

03) Nos termos do texto, podemos afirmar
corretamente que:

a) Nao ha hipotese de pessoas ndo envolvidas no
compartilhamento do delirio sofrerem de um
transtorno psicotico genuino.

b) Os delirios no sujeito secundario sempre
desaparecem quando as pessoas sdo separadas.

¢) A ocorréncia do fendmeno ¢é exclusivamente
feminina.

d) O clemento passivo ¢ mais novo e¢ do sexo
feminino, tem uma hereditariedade favoravel ao
desenvolvimento psicotico, mas isso nao ¢ uma
regra absoluta.

04) De acordo com a leitura do texto, podemos tragar
uma relacdo de sinonimia entre quais termos?

a) Sujeito secundario e elemento passivo.

b) Psicotico primario e elemento passivo.

¢) Sujeito indutor e sujeito secundario.

d) Psicoético primario e elemento passivo.

05) Ao analisar a frase “Essa transferéncia da idéia
delirante ¢ mais freqiiente em pessoas que mantém
uma relagdo proxima (...)” quanto a acentuacao
grafica advinda do Novo Acordo Ortografico,
podemos afirmar que a mesma deveria ser transcrita
da seguinte forma:
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d)

06)

a)
b)

c)
d)

07)

a)
b)

c)
d)

08)

a)
b)
c)
d)

09)

a)
b)
c)
d)

10)

a)
b)
c)
d)

“Essa transferéncia da idéia delirante é mais
frequente em pessoas que mantém uma relagdo
proxima (...)”

“Essa transferéncia da ideia delirante é mais
frequente em pessoas que mantem uma relagdo
proxima (...)”

“Essa transferéncia da ideia delirante é mais
frequente em pessoas que mantém uma relagdo
proxima (...)”

A frase ndo merece qualquer correcdo gramatical
quanto a acentuagdo.

Assinale a alternativa que ¢, de acordo com o texto,
comum a ambos os sujeitos da relagdo folie a deux:
Sofrer de uma perturbagdo psicotica.

Pouca influéncia do exterior.
Possui  uma  hereditariedade
desenvolvimento psicoético.
Manifestagao dos sintomas em mesma intensidade.

favoravel ao

Assinale a alternativa correta quanto a acentuagdo
grafica, de acordo com o Novo Acordo Ortografico:
Nesse ponto, elas tém razao.

Essa parte que sobrou, Maria vai da.

O polo industrial se concentra fora dos arredores da
cidade.

Certas verdades ndo nos convém.

A partir da leitura do trecho: “As ultimas pesquisas,
mostram que o percentual de usuarios habituais de
alcool ¢ 15% entre os funcionarios da empresa”,
podemos afirmar que:

Ha erro de acentuacao.

Ha erro ortografico.

Ha erro de pontuagio.

Nao ha erro gramatical.

Marque a alternativa em que todas as palavras
devem ser acentuadas:

assembleia e cipo

taxi e paranoico

abdomen e torax

feiura e geleia

O homem da roga planta e os grandes agropecuarios
colhem.

Na frase podemos dizer corretamente que podemos
notar um(a):

Metéfora

Paradoxo

Anacoluto

Antitese

11)

a)
b)
c)
d)

Marque a alternativa que contém um exemplo da
figura de linguagem conhecida como ironia:
O aluno Jodo Roberto ndo esta mais entre nos.
Vocé vai acabar torrando neste sol.
Eu morro antes de voltar nesta espelunca.
Uau, que maravilha: fim de més e o gas acaba!

12) No trecho: “Nao tenho nada contra homossexuais.

a)
b)
©)
d)
13)
a)
b)
©)
d)

14) Assinale a alternativa que nao

a)
b)
c)
d)

15)

a)
b)
c)
d)

16)

Tenho, inclusive, um grande amigo que é, ¢ ele ¢ até
inteligente”. Podemos perceber um erro de:
Pontuagao
Coeréncia
Continuidade
Coesdo
plural de ANCIAO é:
Ancidos
Ancides
Anciaes
Todas as alternativas acima

conttm um
substantivo no grau aumentativo:

Barcaca

Pratarraz

Globulo

Copazio

concluir as
na conversa com os

Semana passada ela ndo
demandas porque se
amigos.

pode, entreteve

pdde, entreteu

pode, entreteve

pode, entreteu

Marque a alternativa que indica a circunstancia
expressa pela oracdo destacada:

Enquanto esperdvamos, ouviamos musicas no radio.

a)
b)
c)
d)

17)

a)
b)
c)
d)

18)

a)
b)
c)
d)

Finalidade
Tempo
Modo
Causa

Marque a alternativa que indica a circunstancia
expressa pela ora¢do destacada:
Fui ao trabalho, embora estivesse com febre.
Tempo
Finalidade
Concessdo
Condig¢ao

Em “Ndo me abandone”, temos um caso de
colocacdo pronominal do tipo:
Proéclise
Mesoclise
Enclise
Gertundio
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19) Assinale a alternativa em que deve haver uso
obrigatorio do sinal de crase:

a) Voua Africa.

b) Olhei tudo a distancia.

¢) Refiro-me a Maria.

d) Viajaremos a Roma antiga.

20) Na frase “O menino viu o incéndio da escola”, temos
um vicio de linguagem conhecido como:

a) Pleonasmo vicioso
b) Arcaismo

c) Ambiguidade

d) Neologismo

INFORMATICA BASICA

21)Assinale a assertiva que apresenta corretamente o que
¢ a Cortana no Windows 10.

a) E uma guia no qual d acesso a seguranca do sistema
operacional.

b) E um suporte técnico que ajuda o usudrio na
instalacdo de programas.

¢) E um programa interativo do Windows.

d) E uma assistente virtual inteligente do Windows.

22)Assinale a assertiva que NAO apresente umas das
versdes lancadas pela Microsoft do seu sistema
operacional.

a) Windows Vita.

b) Windows XP.

¢) Windows 7.

d) Windows 11.

23)Aponte a assertiva que apresenta de forma correta
uma das principais fun¢des do sistema operacional
Windows.

a) Navegar pela rede de internet.

b) Explorar dispositivos de midia musical e visual.

c) Gerenciar os demais softwares que estdo em
execucao no sistema, e fazer com os hardwares se
comuniquem em sincronia.

d) Acessar e-mail e nuvens.

24)Assinale uma das formas que NAO servem para
excluir um arquivo.

a) Arrastar o arquivo para a Lixeira.

b) Clicar com o botdo direito do mouse sobre o arquivo
e em “Excluir”.

c¢) Pressionar o botdo Delete.

d) Clicar em Alt + Shift.

25)O MS Office é um pacote ou suite de escritorio. Ele é
composto por varios aplicativos ou softwares, sendo
que os principais sdo os seguintes, EXCETO:

a) Access.
b) Lync.
c) Excel.
d) Chrome.

26)Assinale a assertiva que apresenta o atalho no Word
365 que coloca o texto abaixo do alinhamento e
diminuto.

a) CTRL+=

b) CTRL+SHIFT+=

c) SHIFT+F3

d) CTRL+N

27)No Word 2019, assinale a assertiva que NAO
apresenta um item da guia “Design”.

a) Pincel de formatagao.

b) Efeitos.

¢) Espacamento entre paragrafos.

d) Marca d’agua.

28)No Word 365, assinale a assertiva que NAO
apresenta um item da guia “Inserir”.

a) Grafico.

b) SmartArt.

c¢) Colar.

d) Tabela.

29)Assinale a assertiva que apresenta o atalho para
salvar um arquivo no Excel 365.

a) Cul+V

b) Ctrl +S

c) Ctrl+ B

d) Ctrl+P

30)No Excel 2019 na guia Layout da pagina contém as
seguintes fungdes, EXCETO.

a) Plano de fundo.

b) Imprimir titulos.

c) Margens.

d) Formatar como tabela.

RACIOCINIO LOGICO

31) Assinale a assertiva que representa a correta negacao
da seguinte proposigdo: “Todas as pessoas gostam da
prova de raciocinio 16gico”.

a) Existe pelo menos uma pessoa que gosta da prova de
raciocinio logico.

b) Nem todo mundo gosta da prova de raciocinio 16gico.

c) Existe pelo menos uma pessoa que niao gosta da
prova de raciocinio logico.

d) Existem 10 pessoas que ndo gostam da prova de
raciocinio logico.
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32) Observe as duas proposi¢des abaixo e considere que

a)
b)
c)
d)

a primeira seja falsa e a segunda seja verdadeira.

- Todos os motoristas sabem pilotar motocicleta.
- Alguns vendedores de automodveis sabem pilotar
motocicleta.

Com base nessas proposi¢des, assinale a assertiva
correta.

Nenhum motorista sabe pilotar motocicleta.

Todos os vendedores de automodveis sdo motoristas.
Nenhum vendedor de automdvel é motorista.

Algum motorista ndo sabe pilotar motocicleta.

33) Em uma loja de calgados chegou uma nova colecao

a)
b)
c)
d)

de sapatos, a equipe artistica da fabricante juntou-se
com a equipe de marketing ¢ decidiram colocar
algumas iniciais em Letras para cada par de sapatos
dessa nova cole¢do, a ideia é fazer com que o cliente
tivesse mais afinidade com o produto ao encontrar a
letra inicial do seu nome nesses modelos. Para fazer
um teste antes do langamento oficial da nova colecao,
a fabricante disponibilizou para algumas lojas, mil
pares de sapatos com as seguintes iniciais, A, D, J, M
e P. Assim, uma dessas lojas fez uma fila bem grande
com os mil pares de sapatos disponibilizados, na
seguinte ordem: P-D-J-M-A-P-D-J-M-
A..P-D-J-M-A ..

Desse modo, sabendo que 1000 pares de sapato ¢é
composto por 2000 sapatos, ¢ cada par contém a
mesma letra gravada nos dois sapatos que o
compdem, assinale a assertiva que apresenta
corretamente, qual serd a letra gravada no sapato de
posicdo N° 1443 dessa fileira de calgados.

Teré a letra J.

Tera a letra D.

Tera a letra P.

Tera a letra M.

34) Observe a sequencia légica a seguir e responda o que

a)
b)
c)
d)

se pede.
(A1-D8—-G15—j22 —--)
Assinale a assertiva que apresenta corretamente o
proximo numero dessa sequéncia logica.
N32.
K28.
L38.
M?29.

35) Jodo pegou um empréstimo com o banco X no valor

de R$ 80.000,00. Sabe que taxa negociada para esse
empréstimo foi de 10% ao ano e que Jodo pretende
pagar o montante do empréstimo em 2 anos. Levando
em consideracdo os juros compostos, assinale a
assertiva que representa o valor correspondente aos
juros do empréstimo que Jodo pagara para o banco X.

a)
b)
c)
d)

R$ 96.800,00.
R$ 88.000,00.
R$ 98.600,00.
R$ 86.000,00.

36) Maria deseja fazer um empréstimo no Institui¢do

a)
b)
c)
d)

37) Observe as

a)
b)
c)
d)

Financeira Z, de tal forma que ela ndo pague juros
anuais superior a R$ 1.000,00. Maria recebeu a
proposta de taxa de juros igual a 4% ao més da
Institui¢do Financeira Z, e ela pretende pagar o
empréstimo em 8 meses. Levando em consideragdo
0os juros compostos, assinale a assertiva que
representa o maior valor possivel que Maria podera
pegar em empréstimo da Instituicdo Financeira Z, e
consiga satisfazer todas as suas imposicdes.
(Considere os numeros decimais até a segunda casa
decimal)

R$ 20.000,00.

R$ 35.000,00.

R$ 22.689,00.

R$ 20.588,00.

seguintes  proposicdes  logicas
considerando a primeira ¢ verdadeira ¢ a segunda ¢é
falsa, e em seguida assinale a assertiva correta.

- Nenhum aluno fica reprovado.
- Todos os alunos sdo inteligentes.

Todos os alunos ficaram reprovado.

Algum aluno ficara reprovado.

Existe pelo menos um aluno que nao € inteligente.
Algum aluno inteligente foi reprovado.

38) Uma caixa d’agua leva 1 hora e 35 minutos para ficar

a)
b)
c)
d)

cheia quando se utiliza 5 torneiras com a mesma
vazdo, o dono da caixa d’agua decidiu acrescentar
mais 4 torneiras com vazdo inferior em % as 5
torneiras anteriores, para otimizar o tempo de
enchimento da caixa. Com essas 4 torneiras
adicionais, em quanto tempo aproximadamente essa
caixa d’agua ficara cheia?

1 hora e 7 minutos.
1 hora ¢ 28 minutos.
48 minutos.

58 minutos.
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39) Em uma urna contém 1500 fichas sendo 400 brancas,

500 verdes, 150 vermelhas e 450 azuis. Foram
retiradas 35 fichas da urna sem reposicao, todas sendo
brancas, qual a probabilidade da 36* ficha que for

retirada dessa urna ser verde.
100

300
100

293
100

1500
100

1465

40) Considerando o conjunto A e o conjunto B, tal que,

a)
b)
c)
d)

A={xeR/1<x <10} ¢ B={xeR/4<
x < 12}. Com base nessas informagdes assinale a
assertiva que apresenta corretamente o seguinte
conjunto A N B.

AnNB={xeR/3<x <10}
ANB={xeR/4<x <11}
ANB={xeR/3<x <10}
ANB={xeR/1<x <20}

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

41) A Lei Federal N° 8.069/1990 afirma que ¢ dever da

d)

familia, da comunidade, da sociedade em geral e do
poder publico assegurar, com absoluta prioridade, a
efetivacdo dos direitos referentes a vida, a saude, a
alimentacdo, a educa¢do, ao esporte, ao lazer, a
profissionalizagdo, a cultura, a dignidade, ao respeito,
a liberdade e a convivéncia familiar e comunitaria.
Assinale a assertiva que estd de acordo com essa
norma em relagdo ao que compreende a garantia de
prioridade.

Precedéncia de atendimento nos servigos publicos ou
de relevancia privada.

Preferéncia na formulacdo, exceto, na execucdo das
politicas sociais publicas;

Preferéncia na execugdo, exceto, na formulagdo das
politicas sociais publicas;

destinagao privilegiada de recursos publicos nas areas
relacionadas com a protecdo a infincia e a juventude.

42) De acordo com a Lei Federal N° 8.069/1990, os

b)

hospitais e demais estabelecimentos de atengdo a
saude de gestantes, publicos e particulares, sdo
obrigados a, EXCETO:

Manter registro das atividades desenvolvidas, através
de prontuarios individuais, pelo prazo de cinco anos.
Identificar o recém-nascido mediante o registro de
sua impressdo plantar e digital ¢ da impressao digital
da mae, sem prejuizo de outras formas normatizadas
pela autoridade administrativa competente.

d)

Proceder a exames visando ao diagnodstico e
terapéutica de anormalidades no Metabolismo do
recém-nascido, bem como prestar orientagdo aos
pais.

Fornecer declaracdo de nascimento onde constem
necessariamente as intercorréncias do parto e do
desenvolvimento do neonato.

43) Com base na Lei Federal N° 8.069/1990, o direito a

a)

b)

©)
d)

liberdade
EXCETO:
Ir, vir e estar nos logradouros publicos ¢ espagos
comunitarios, ressalvadas as restri¢des legais.
Opinido e expressao, sem censura politica.

Crenga e culto religioso.

Brincar, praticar esportes e divertir-se.

compreende o0s seguintes aspectos,

44) A Lei Federal N° 8.069/1990 afirma que os pais, 0s

a)

b)
c)

d)

integrantes da familia ampliada, os responsaveis, os
agentes  publicos executores de  medidas
socioeducativas ou qualquer pessoa encarregada de
cuidar de criancas e de adolescentes, trata-los, educa-
los ou protegé-los que utilizarem castigo fisico ou
tratamento cruel ou degradante como formas de
corregdo, disciplina, educagdo ou qualquer outro
pretexto estardo sujeitos, sem prejuizo de outras
sancles cabiveis, as seguintes medidas, que serdo
aplicadas de acordo com a gravidade do caso,
EXCETO:

Encaminhamento a programa oficial ou comunitario
de protecdo a familia.

Adverténcia.

Garantia de tratamento de saude especializado a
vitima.

Obrigacdo de encaminhar o responsavel a tratamento
especializado.

45) De acordo com a Lei Federal N° 8.069/1990 ¢ direito

da crianga e do adolescente ser criado e educado no
seio de sua familia e, excepcionalmente, em familia
substituta, assegurada a convivéncia familiar e
comunitaria, em ambiente que garanta seu
desenvolvimento integral. Com base nessa norma,
assinale a assertiva que NAO se encontra em
desacordo com a Lei Federal N° 8.069/1990.

Toda crianca ou adolescente que estiver inserido em
programa de acolhimento familiar ou institucional
terd sua situacdo reavaliada, no maximo, a cada 6
(seis) meses, devendo a autoridade judiciaria
competente, com base em relatorio elaborado por
equipe interprofissional ou multidisciplinar, decidir
de forma fundamentada pela possibilidade de
reintegracdao familiar ou pela colocagdo em familia
substituta.

Pagina 7 de 8



b)

d)

46) Assinale a

a)

b)

d)

A manutengdo ou a reintegragdo de crianca ou
adolescente a sua familia tera preferéncia em relagao
a qualquer outra providéncia, caso em que sera esta
incluida em servigos e programas de protegdo, apoio
€ promogao.

Sera garantida a convivéncia da crianca e do
adolescente com a mae ou o pai privado de liberdade,
por meio de visitas periddicas promovidas pelo
responsavel ou, nas hipdteses de acolhimento
institucional, pela entidade responsavel,
dependentemente de autorizacao judicial.

Sera garantida a convivéncia integral da crianga com
a mae adolescente, exceto aquelas, que ainda
estiverem em acolhimento institucional.

unica assertiva que estd em
desconformidade com a Lei Federal N° 8.069/1990.
Os filhos, havidos ou nao da relacdo do casamento,
ou por adogdo, terdo os mesmos direitos ¢
qualificagdes, proibidas quaisquer designagdes
discriminatorias relativas a filiagao.

O poder familiar sera exercido, em igualdade de
condigdes, pelo pai e pela mae, na forma do que
dispuser a legislacdo civil, assegurado a qualquer
deles o direito de, em caso de discordancia, recorrer a
autoridade judicidria competente para a solucdo da
divergéncia.

Aos pais incumbe o dever de sustento, guarda e
educacdo dos filhos menores, cabendo-lhes ainda, no
interesse destes, a obrigacdo de cumprir e fazer
cumprir as determinagdes judiciais.

A falta ou a caréncia de recursos materiais constitui
em motivo suficiente para a perda ou a suspensao do
poder familiar.

47) De acordo com a Lei Federal N° 8.069/1990, assinale

a)

b)

d)

a assertiva INCORRETA.

Entende-se por familia natural a comunidade formada
pelos pais ou qualquer deles e seus descendentes.
Entende-se por familia extensa ou ampliada aquela
que se estende para além da unidade pais ¢ filhos ou
da unidade do casal, formada por parentes proximos
com os quais a crianga ou adolescente convive e
mantém vinculos de afinidade e afetividade.

Os filhos havidos fora do casamento poderdo ser
reconhecidos pelos pais, conjunta ou separadamente,
no proprio termo de nascimento, por testamento,
mediante escritura ou outro documento publico,
qualquer que seja a origem da filiag3o.

A coloca¢do em familia substituta far-se-4 mediante
guarda, tutela ou adoc¢do, dependendo da situacdo
juridica da crianga ou adolescente, nos termos da Lei.

48) Assinale a assertiva que esta em desacordo com a Lei

a)

b)

d)

Federal N° 8.069/1990.

Nao se deferira colocacdo em familia substituta a
pessoa que revele, por qualquer modo,
incompatibilidade com a natureza da medida ou ndo
ofereca ambiente familiar adequado.

A colocacdo em familia substituta ndo admitira
transferéncia da crianga ou adolescente a terceiros ou
a entidades governamentais ou ndo-governamentais,
sem autorizacdo judicial.

A guarda obriga a prestacdo de assisténcia material,
moral e educacional a crianca ou adolescente,
conferindo a seu detentor o direito de opor-se a
terceiros, exceto aos pais.

A colocacdo em familia substituta estrangeira
constitui medida excepcional, somente admissivel na
modalidade de adogao.

49) Com base na Lei Federal N° 8.069/1990, a crianca e

a)
b)

d)

o adolescente tém direito a educacdo, visando ao
pleno desenvolvimento de sua pessoa, preparo para o
exercicio da cidadania e qualificagdo para o trabalho,
assegurando-se-lhes, EXCETO:

Direito de ser respeitado por seus educadores.
Igualdade de condigdes para o acesso e permanéncia
na escola.

direito de organizacdo e participacdo em entidades
estudantis.

Acesso a escola publica e gratuita, proxima de sua
residéncia, garantindo-se vagas no mesmo
estabelecimento a irmaos desde que, frequentem
diferentes etapa ou diferentes ciclos de ensino da
educagdo basica.

50) E dever do Estado assegurar & crianca e ao

a)

b)

d)

adolescente, EXCETO.

Realizar manutengdo de fundos estaduais e
municipais vinculados aos respectivos conselhos dos
direitos da crianga e do adolescente.

Ensino fundamental, obrigatorio e gratuito, inclusive
para os que a ele ndo tiveram acesso na idade propria.
Progressiva extensdo da obrigatoriedade e gratuidade
ao ensino médio.

atendimento  educacional  especializado  aos
portadores de deficiéncia, preferencialmente na rede
regular de ensino.

51) Assinale a assertiva que de acordo com a Lei N°

9.503/1997 NAO é um objetivos basicos do Sistema
Nacional de Transito.

Estabelecer diretrizes da Politica Nacional de
Transito, com vistas a seguranga, a fluidez, ao
conforto, a defesa ambiental.
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b)

d)

Estabelecer diretrizes da Politica Nacional de
Transito, a educacdo para o transito, e fiscalizar seu
cumprimento.

Fiscalizar de maneira assidua, principalmente, os
recursos financeiros e administrativos.

Fixar, mediante normas e procedimentos, a
padronizacdo de critérios técnicos, financeiros e
administrativos para a execucdo das atividades de
transito.

52) Assinale a assertiva que contém somente Orgaos ou

a)
b)
c)

d)

entidades que compdem o sistema nacional de
transito brasileiro, a luz da Lei N° 9.503/1997.
CONTRAN, CETRAN e Policias Militares dos
Municipios e do Distrito Federal.

CONTRANDIFE, JARI e Policias Militares dos
Estados e do Distrito Federal.

PRF, Policias Militares dos Municipios, os Estados e
do Distrito Federal.

CETRAN e Policias Militares dos Municipios ¢ do
Distrito Federal.

53) Com base na Lei N° 9.503/1997 compete aos

a)

b)

c)

d)

Conselhos Estaduais de Transito - ¢ ao Conselho de
Transito do Distrito Federal, EXCETO.
Elaborar normas no &mbito das
competéncias.

Responder a consultas relativas a aplicagdo da
legislagio e dos procedimentos normativos de
transito

Estimular e orientar a execugdo de campanhas
educativas de transito

Julgar os recursos interpostos a favor das decisdes.

respectivas

54) De acordo com a Lei N° 9.503/1997, os usuarios das

a)

b)

c)

d)

vias terrestres devem, EXCETO:

Abster-se de todo ato que possa constituir perigo ou
obstaculo para o transito de veiculos, de pessoas ou
de animais.

Abster-se de todo ato que possa causar danos a
propriedades publicas ou privadas.

Abster-se de obstruir o transito ou torna-lo perigoso,
atirando, depositando ou abandonando na via objetos
ou substancias.

Abster-se das de obstrugdo, regras e normas no
transito.

55) Assinale a assertiva que se encontra em desacordo

a)

b)

com a Lei N° 9.503/1997.

O condutor devera, a todo momento, ter dominio de
seu veiculo, dirigindo-o com aten¢do e cuidados
indispensaveis a seguranca do transito.

Antes de colocar o veiculo em circulagdo nas vias
publicas, o condutor devera verificar a existéncia e as

d)

boas condig¢des de funcionamento dos equipamentos
de uso obrigatorio, bem como assegurar-se da
existéncia de combustivel suficiente para chegar ao
local de destino.

O transito de veiculos nas vias terrestres abertas a
circulacdo obedecera que a circulagdo far-se-4 pelo
lado direito da via, ndo admitindo-se quaisquer
excecoes.

O condutor devera guardar distancia de seguranca
lateral e frontal entre o seu € os demais veiculos, bem
como em relacdo ao bordo da pista, considerando-se,
no momento, a velocidade e as condi¢Ges do local, da
circulagdo, do veiculo e as condi¢des climaticas.

56) Observando a Lei N° 9.503/1997 assinale a tnica

a)

b)

d)

assertiva que esta de acordo com essa norma.

O condutor que tenha o propdsito de ultrapassar um
veiculo de transporte coletivo que esteja parado,
efetuando embarque ou desembarque de passageiros,
devera reduzir a velocidade, dirigindo com atengdo
redobrada ou parar o veiculo com vistas a seguranga
dos pedestres.

O condutor nao podera ultrapassar veiculos em vias
com duplo sentido de dire¢do e pista unica, nos
trechos em curvas e em aclives sem visibilidade
suficiente, nas passagens de nivel, nas pontes e
viadutos e nas travessias de pedestres, exceto,
quando ndo houver sinalizagdo permitindo a
ultrapassagem.

Nas intersecdes e suas proximidades, o condutor
podera em algumas excegoes efetuar ultrapassagem.
O condutor que queira executar uma manobra devera
certificar-se de que pode executd-la sem perigo para
os demais usuarios da via que o seguem, precedem
ou vao cruzar com ele, desconsiderando sua posi¢ao,
sua dire¢ao e sua velocidade.

57) Assinale a nica assertiva INCORRETA, em relagdo

a)

b)

a Lei N° 9.503/1997.

Nas vias providas de acostamento, a conversdao a
esquerda e a operagdo de retorno deverdo ser feitas
nos locais apropriados e, onde estes nao existirem, o
condutor devera aguardar no acostamento, a direita,
para cruzar a pista com seguranca.

Antes de entrar a direita ou a esquerda, em outra via
ou em lotes lindeiros, o condutor devera ao sair da
via pelo lado direito, aproximar-se o maximo
possivel do bordo direito da pista e executar sua
manobra no menor espago possivel.
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c)

d)

Antes de entrar a direita ou a esquerda, em outra via
ou em lotes lindeiros, o condutor devera ao sair da via
pelo lado esquerdo, aproximar-se 0 maximo possivel
de seu eixo ou da linha divisdria da pista, quando
houver, caso se trate de uma pista com circulagdo nos
dois sentidos, ou do bordo esquerdo, tratando-se de
uma pista de um s6 sentido.

Nas vias urbanas, a operacdo de retorno devera ser
feita nos locais para isto determinados, quer por meio
de sinalizagdo, quer pela existéncia de locais
apropriados, ou, ainda, em outros locais que nao
oferecam condi¢bes de seguranga e fluidez,
observadas as caracteristicas da via, do veiculo, das
condigdes meteoroldgicas e da movimentacdo de
pedestres e ciclistas.

58) De acordo coma a Lei N° 9.503/1997 O condutor de

d)

veiculo s6 podera fazer uso de buzina, desde que em
toque breve, em algumas situagdes. Assinale uma
situacdo em que o condutor podera fazer uso da
buzina a luz da Lei N° 9.503/1997.

Quando o transito tiver congestionado, para fazer
com que outros condutores se desloquem mais rapido.
Para fazer as adverténcias necessarias a fim de evitar
acidentes.

Dentro das areas urbanas, quando for conveniente
advertir a um condutor que se tem o proposito de
ultrapassa-lo.

Quando tiver para no sinal, para fazer com que os
outros condutores dirijam mais rapido.

59) Ao regular a velocidade, o condutor devera observar

d)

constantemente as condi¢Oes fisicas da via, do
veiculo e da carga, as condigdes meteoroldgicas € a
intensidade do transito, obedecendo aos limites
maximos de velocidade estabelecidos para a via, além
dessas observagoes a Lei N° 9.503/1997 fala que
sobre algumas precaucdes que o condutor deve tomar
também nessas situagdes, assinale a alternativa que
evidencia corretamente uma dessas precaugoes.
Obstruir a marcha normal dos demais veiculos em
circulagdo sem causa justificada, transitando a uma
velocidade anormalmente reduzida.

Indicar, de forma clara, com a antecedéncia
necessaria e sem a sinalizagdo devida, a manobra de
redugdo de velocidade.

Sempre que quiser diminuir a velocidade de seu
veiculo devera antes certificar-se de que pode fazé-lo
sem risco nem inconvenientes para 0S oOutros
condutores, a ndo ser que haja perigo iminente.

Né&o Obstruir a marcha normal dos demais veiculos
em circulagdo com causa justificada, transitando a
uma velocidade anormalmente reduzida.

60) A luz da Lei N°©9.503/1997 assinale a iinica assertiva

a)

b)

d)

que esta em desacordo com essa norma.

O condutor e os passageiros ndo deverdo abrir a porta
do veiculo, deixa-la aberta ou descer do veiculo sem
antes se certificarem de que isso ndo constitui perigo
para eles e para outros usuarios da via.

O uso de faixas laterais de dominio e das areas
adjacentes as estradas e rodovias obedecera as
condi¢des de seguranca do transito estabelecidas
pelo 6rgdo ou entidade com circunscrig¢ao sobre a via.
Nas vias internas pertencentes a condominios
constituidos por unidades autdénomas, a sinalizagdo
de regulamentagdo da via sera implantada e mantida
as expensas do condominio, apds aprovagdo dos
projetos pelo 6rgao ou entidade com circunscri¢do
sobre a via.

Os veiculos de tragdo animal serdo conduzidos pela
esquerda da pista, junto a guia da calgada (meio-fio)
ou acostamento, sempre que houver faixa especial a
eles destinada, devendo seus condutores obedecer,
no que couber, as normas de circulagdo previstas
neste Codigo ¢ as que vierem a ser fixadas pelo 6rgdo
ou entidade com circunscri¢cdo sobre a via.

61) De acordo com a Resolugdo do CONTRAN N°

a)
b)

d)

819/2021 O transporte de crianga com idade inferior
a dez anos pode ser realizado no banco dianteiro do
veiculo, com o uso do dispositivo de retencdo
adequado ao seu peso e altura, nas seguintes
situacdes, EXCETO.

Quando a crianga pesar até 25Kg.

Quando o veiculo for dotado exclusivamente deste
banco.

Quando a quantidade de criancas com esta idade
exceder a lotac¢do do banco traseiro.

Quando o veiculo for dotado originalmente
(fabricado) de cintos de seguranca subabdominais
(dois pontos) nos bancos traseiros.

62) A Resolucdo do CONTRAN N° 819/2021 afirma que

nos veiculos equipados com dispositivo suplementar
de retengdo (airbag), para o passageiro do banco
dianteiro, o transporte de criangas com até dez anos
de idade neste banco, pode ser realizado desde que
utilizado o dispositivo de retengdo adequado ao seu
peso e altura e observados alguns requisitos, assinale
a assertiva que contém um desses requisitos descritos
de forma correta.

E vedado o transporte de criangas com até sete anos
¢ meio de idade, em dispositivo de retengdo
posicionado no sentido de marcha do veiculo, desde
que ndo possua bandeja, ou acessorio equivalente,
incorporado ao dispositivo de retengao.
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b)

d)

Desconsiderando instrugdes especificas do fabricante
do veiculo, o banco do passageiro dotado de airbag
deve ser ajustado em sua ultima posi¢do de recuo,
quando ocorrer o transporte de criangas neste banco.
E permitido o transporte de criangas com até sete anos
e meio de idade, em dispositivo de retencdo
posicionado no sentido de marcha do veiculo, desde
que nao possua bandeja, ou acessorio equivalente,
nao incorporado ao dispositivo de retencao.

E vedado o transporte de criangas com até sete anos e
meio de idade, em dispositivo de retencdo
posicionado em sentido contrario ao da marcha do
veiculo.

63) Assinale a assertiva que NAO representa umas das

a)
b)
c)
d)

formas de bom tratamento.
Tratar com atencao.

Tratando com cortesia.

Receber a todos com um sorriso.
Tendo comunicac¢ao rebuscada.

64) Assinale a assertiva que demonstra uma das formas

a)

b)
c)

d)

de um bom tratamento.

Fazendo com que as pessoas niao se sintam
importantes.

Nao disponibilizando tempo adequado para o cliente.
Sempre que possivel, evitar oferecer, agua, café, local
adequado para sentar, revistas, TV para assistir ¢
aguardar o atendimento propriamente dito.

Evitando discriminagdes.

65) Assinale a assertiva correta sobre o conceito de

a)

b)

atendimento pessoal.

O atendimento pessoal ¢ uma forma de atendimento
com foco no coletivo. Isto é, leva em conta que cada
pessoa que esta sendo atendida € inico e deve receber
um atendimento proprio. A atencdo precisa ser
exclusiva e particular para identificar as melhores
solugdes para problemas especificos de cada pessoa
atendida.

O atendimento pessoal ¢ uma forma de atendimento
com foco no individuo. Isto €, leva em conta que cada
pessoa que esta sendo atendida ndo € unico e deve
receber um atendimento proprio. A atencdo precisa
ser exclusiva e particular para identificar as melhores
solugdes para problemas especificos de cada pessoa
atendida.

O atendimento pessoal ¢ uma forma de atendimento
com foco no individuo. Isto €, leva em conta que cada
pessoa que esta sendo atendida é tnico e deve receber
um atendimento préprio. A atengdo precisa ser
exclusiva e particular para identificar as melhores
solugdes para problemas especificos de cada pessoa
atendida.

d)

O atendimento pessoal ¢ uma forma de atendimento
com foco no individuo. Isto ¢, leva em conta que
cada pessoa que esta sendo atendida € Uinico e deve
receber um atendimento proprio. A atengdo ndo
precisa ser exclusiva e particular para identificar as
melhores solu¢des para problemas especificos de
cada pessoa atendida.

66) Assinale a assertiva que NAO representa um dos

a)
b)

c)

d)

aspectos importantes para um bom atendimento.
Entender as necessidades especificas de cada pessoa.
Dar atencdo exclusiva para a pessoa atendida no
atendimento pessoal.

Treinar e capacitar a equipe para atender de forma
adequada cada publico.

Ser indisponivel ou omisso a solugdo das
necessidades especificas de cada pessoa atendida.

67) Assinale a assertiva que informa o atendimento em

b)

primeiros socorros correto em caso de fraturas.

Primeiramente, o socorrista deve imobilizar a regido
acometida para evitar a movimentagdo dos
fragmentos dos ossos lesionados. O socorrista deve
tentar colocar o 0sso no local, pois isso pode agravar
o quadro, caso seja feito de maneira inadequada. Em
caso de fraturas expostas, é necessario tentar
controlar, caso esteja presente, a hemorragia com um
pano limpo que deve ser colocado sobre o local e
pressionado.

Primeiramente, o socorrista deve imobilizar a regido
acometida para evitar a movimentagdo dos
fragmentos dos ossos lesionados. Nao se deve tentar
colocar o osso no local, pois isso pode agravar o
quadro, caso seja feito de maneira inadequada. Em
caso de fraturas expostas, ¢ necessario tentar
controlar, caso esteja presente, a hemorragia com um
pano limpo que deve ser colocado sobre o local e
pressionado.

Primeiramente, o socorrista ndo deve imobilizar a
regido acometida para evitar a movimentacdo dos
fragmentos dos ossos lesionados. Nao se deve tentar
colocar o osso no local, pois isso pode agravar o
quadro, caso seja feito de maneira inadequada. Em
caso de fraturas expostas, é necessario tentar
controlar, caso esteja presente, a hemorragia com um
pano limpo que deve ser colocado sobre o local e

pressionado.
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d) Primeiramente, o socorrista deve imobilizar a regido
acometida para evitar a movimentagdo dos
fragmentos dos ossos lesionados. Nao se deve tentar
colocar o osso no local, pois isso pode agravar o
quadro, caso seja feito de maneira inadequada. Em
caso de fraturas expostas, ndo é necessario controlar,
caso esteja presente, a hemorragia com um pano
limpo que deve ser colocado sobre o local e
pressionado.

68) Assinale a assertiva correta no que se trata sobre o
procedimento de primeiros socorros em caso de
desmaio.

a) Ao presenciar um desmaio, algumas medidas podem
ser tomadas, como deitar a vitima, afrouxar suas
roupas, garantir que o ambiente fique arejado e elevar
os membros inferiores. Caso a pessoa sinta a sensagao
de que ird desmaiar, essa pode ser orientada a nao se
sentar.

b) Ao presenciar um desmaio, algumas medidas podem
ser tomadas, como deitar a vitima, exceto, afrouxar
suas roupas. Caso a pessoa sinta a sensagdo de que ira
desmaiar, essa pode ser orientada a se sentar e colocar
a cabeca entre os joelhos ou entdo se deitar.

c) Ao presenciar um desmaio, algumas medidas podem
ser tomadas, como deitar a vitima, afrouxar suas
roupas, garantir que o ambiente fique arejado ¢ elevar
os membros inferiores. Caso a pessoa sinta a sensa¢ao
de que ira desmaiar, essa pode ser orientada a se
sentar e colocar a cabega entre os joelhos ou entdo se
deitar.

d) Ao presenciar um desmaio, algumas medidas podem
ser tomadas, como deitar a vitima, garantir que o
ambiente fique arejado e ndo elevar os membros
inferiores. Caso a pessoa sinta a sensac¢do de que ira
desmaiar, essa pode ser orientada a se sentar e colocar
a cabeca entre os joelhos ou entdo se deitar.

69) Com base na seguranca coletiva no trabalho, assinale
a assertiva que NAO representa um equipamento de
seguranca coletiva (EPC).

a) Protegdo dos olhos e face: oculos de protecdo,
mascaras.

b) Sistema de Ventila¢do e Exaustdo.

c) Protecdo contra ruidos e vibragoes.

d) Sistema de [luminagdo de Emergéncia.

70) Com base na seguranc¢a individual no trabalho,
assinale a assertiva que NAO representa um
equipamento de seguranga individual (EPI).

a) Coletes.

b) luvas de seguranca e bragadeiras.

c) Placas de Sinalizagao.

d) calgados de seguranca e calgas.
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