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ASSISTENTE SOCIAL

CADERNO DE PROVA
LEIA COM ATENCAO AS INSTRUCOES ABAIXO
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Prezado(a) Candidato(a),

1. Ao receber este caderno, confira se ele contém as questdes objetivas com 40 (questdes) itens, ordenados de
1 a 40, com alternativas de A a D; sendo apenas uma alternativa é correta. Caso o caderno esteja incompleto
ou tenha qualquer defeito, solicite ao Fiscal de Sala as providéncias cabiveis.

2. Durante a prova ndo podera ser utilizado nenhum material de consulta. Ndo se comunique com outros
candidatos, ndo use chapéu, 6culos escuros, relégio e nem se levante sem autoriza¢do do Fiscal de Sala.

3. 0 cartdo-resposta devera ser preenchido, pelo(a) candidato(a) com caneta esferografica TRANSPARENTE de
tinta azul ou preta, devendo cobrir inteiramente o espago correspondente a alternativa escolhida. O cartdo ndo
podera ser rasurado, dobrado ou amassado. Nao haverd substituicdo de cartao-resposta.

MARQUE ASSIM .

NAO marquesrssim ) O @) ==

4. A assinatura do(a) candidato(a) no cartdo-resposta é necessaria e fundamental para sua identificacdo e
pontuacao neste certame.

5.0(a) candidato(a) somente poderd entregar a prova depois de transcorrida, pelo menos, 1 (uma) hora de seu
inicio. Apds a entrega, o(a) mesmo(a) devera retirar-se da sala e do local de prova, ndo podendo mais ir ao
banheiro.

6. Os trés ultimos candidatos deverao permanecer na sala de prova e somente poderdo sair juntos do recinto
apds a aposicdo em ata de suas respectivas assinaturas.

7.0(a) candidato(a) podera levar o caderno de questdes, SOMENTE, nos dltimos 30 minutos de prova.

8. A avaliacdo da prova objetiva levard em consideracdo somente as respostas transferidas para o cartao-
resposta.

9. Cabera recurso sobre o contetido da prova de acordo com cronograma e apés a divulgacao do gabarito, que
estara disponivel no site https://funatec.org.br

Boa prova a todos!

- J
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As questdes 01 a 05 referem-se ao texto abaixo:

Fofoca é importante para construcao de grupos sociais, diz especialista

Provavelmente, em algum momento da sua vida, vocé ja fez ou ouviu uma fofoca. Sabe aquela fofoquinha
aleatdria, inocente e principalmente quando fala de alguém positivamente? Entdo, ela faz bem para sua satde.

A fofoca costuma ser considerada um tabu social, mas o psic6logo Wagner Costa, especializado em psicologia
positiva e mestre em ciéncias da sadde, diz que ela pode ser benéfica. Segundo ele, a fofoca facilita as conexdes sociais
e permite que vocé aprenda sobre o mundo por meio das experiéncias de outras pessoas.

0 especialista diz que fofocar cria uma “realidade compartilhada”, na qual amigos e colegas frequentemente se
unem, formam aliangas, compartilham informacdes pessoais e discutem o comportamento de outras pessoas para
alcancar ag¢des socialmente aceitaveis.

“A partir do momento que eu estou comentando sobre a vida de alguém positivamente, isso também gera em
mim e em quem estd escutando emogdes positivas. As emogdes positivas no corpo funcionam como um relaxamento
e geram bem-estar, por isso que a gente se sente bem ao fofocar”, comentou.

Um estudo da Universidade de Staffordshire, no Reino Unido, diz que guardar um segredo tem efeito similar a
carregar peso em excesso por muito tempo, e pode, aos poucos, destruir a energia do corpo. Segundo os cientistas, os
segredos e “noticias surpresas” ocupam seu cérebro e, conforme a pessoa pensa muito sobre eles, maior a chance de
sua energia, dos recursos intelectuais e motivacionais da pessoa se esgotarem.

Por outro lado, Wagner explica que guardar segredo ndo gera nenhum compromisso para a mente. No entanto,
o problema aparece quando a pessoa comega a se questionar se ela deve ou ndo espalhar a informagao, porque isso
gera um desgaste mental.

Mas e a fofoca negativa?

0 estudo de Staffordshire afirma que mesmo este tipo de fofoca tem os seus beneficios, por exemplo: seja bem
oumal, a fofoca faz com que as pessoas se sintam mais préoximas e unidas, aumentando assim o sentimento de “apoio”
ou “pertencimento social”.

“A fofoca é responsavel pelo nosso desenvolvimento, porque quando fofocamos nés construimos imagens na
nossa mente. O ser humano com a fofoca ele inventa, entdo a partir do momento que eu invento uma histéria, isso vai
fazendo com que a sociedade se desenvolva. E por isso que gera essa sensagdo de pertencimento social”, explicou
Wagner.

“Por exemplo, se eu trabalho em algum lugar, é importante que eu saiba quem gosta de quem, quem nao gosta
de quem, quem estd querendo quem, quem sai com quem...Todas essas informac¢des servem pra que eu va me
agrupando as pessoas de forma que eu possa ter sucesso. Entdo na nossa sociedade, a fofoca € muito importante como
construgdo dos grupos sociais”, continuou.

Além disso, a fofoca gera sensacdo de alivio, como se um peso estivesse saindo das costas da pessoa,
principalmente se vier gerando uma mobilizagdo positiva. Como por exemplo, ajudar terceiros ou avisa-los de algum
“perigo”, ou até como forma de desabafo.

Claro, uma fofoca negativa, falando mal sobre alguém, nio é algo legal de se fazer, e com certeza nado fara
ninguém se sentir melhor em relacdo a si mesmo como uma “fofoca boa” pode fazer. Porém, em questoes sociais, ela
pode fazer as pessoas se sentirem menos solitdrias.

(Publicado no site da FOLHA BY, em 21/10/2022. Disponivel em
https://www.folhabv.com.br/variedades/entretenimento/fofoca-e-importante-para-construcao-de-grupos-sociais-
diz-especialista/)
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QUESTOES DE LINGUA PORTUGUESA

(01) Assinale a alternativa correta quanto a leitura do texto:

(a) Para o autor do texto, ndo ha diferenga quanto a fofocas
boas ou negativas, sendo ambas positivas socialmente.

(b) Segundo um estudo da Universidade de Staffordshire, a
fofoca facilita as conexdes sociais e permite que vocé
aprenda sobre o mundo por meio das experiéncias de
outras pessoas.

(c) Ha estudos que apontam que, mesmo fofoca “negativa”
tem os seus beneficios, como, por exemplo, aumentando
assim o sentimento de “pertencimento social”.

(d) Aquela fofoquinha aleatéria, inocente e principalmente
quando fala de alguém positivamente costuma ser
considerada um tabu social, mesmo que tenha efeitos
nocivos na saude.

III. Quem bebe Grapete repete.
IV. Vota Brasil.

Em quantas frases acima NAO ha erro gramatical
(concordancia, pontuacdo, conjugacdo verbal, etc)?

(a) Quatro
(b) Trés
(c) Dois
(d) Uma

(02) Podemos dizer que o texto:

(a) Ratifica a fofoca como tabu social.

(b) Corrobora com o uso de fake news.

(c) Minimiza os aspectos negativos da mentira.
(d) Aduz aspectos salutares da fofoca.

(07) Assinale a alternativa que ndo apresenta erro de
pontuacao:

(a) Muito “bonito” mesmo: chegar atrasado e sem a tarefa
de casa.

(b) Luis Inacio da Silva presidente do Brasil discursou na
ONU.

(c) Estoubem e vocé!

(d) Ana quer ir comigo ao cinema?

(03) Assinale a alternativa que nio traz um aspecto positivo
da fofoca, segundo o texto:

(a) Sensacdo de alivio

(b) Desgaste mental.

(c) Sensacao de pertencimento social

(d) Construcao de grupos sociais

(08) Assinale a alternativa correta quanto a regéncia verbal:
(a) A partir de amanh3, vamos estar de greve!

(b) Suamae ja estd namorando com outro.

(c) Vocé matou muita aula: vai repetir de ano.

(d) Sejasensato e obedeca as instrugdes.

(04) As opinides e informacdes que se pode extrair do autor
do texto, do psicologo Wagner Costa e de um estudo da
Universidade de Staffordshire SAO:

(a) Excludentes

(b) Complementares

(c) Contraditérias

(d) Adversativas

(05) Ainda acerca do texto, assinale a alternativa correta:

(a) Uma fofoca boa pode trazer sensacdes positivas no
préprio emissor.

(b) O autor apoia o uso de fofocas, mesmo negativas.

(c) O “alivio” advindo da fofoca advém da geracdo de uma
mobiliza¢do positiva.

(d) O autor afirma que a fofoca é necessaria em ambientes
de trabalho.

(06) As frases abaixo foram extraidas de propagandas ou
slogans famosos no Brasil. Vejamos:
I. Vocé quer um desconto? Faz um 21!
II. Obedeca sua sede.

(09) Como fica o verbo SER conjugado na primeira pessoa do
plural do pretérito mais-que-perfeito do indicativo?

(a) foramos

(b) fomos

(c) éramos

(d) fossemos
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(13) Observe a seguinte sequéncia légica, em seguida, assinale
de forma correta o valor do préximo termo representado
por “X”.

(2-7-14-23 —x)

(@) 28

(b) 30

(c) 32

(d) 34

(14) Observe as seguintes sentencas e assinale aquele que NAO
representa uma proposicgio logica.

(@) Seeles estudarem, irdo conseguir tirar uma boa nota.

(b) Se vocé ndo estudar, tirara uma nota ruim?

(c) Jodo nao estudou e ficou reprovado.

(d) Anaestudou ou ndo passou.

(10) Na tirinha acima, a palavra “vicissitude” poderia ser
substituida, sem prejuizo do sentido, por qual das
palavras abaixo?

(a) Volubilidade

(b) Bamburrio

(c) Ventura

(d) Bafejo

QUESTOES DE RACIOCINIO LOGICO E MATEMATICO

(15) Assinale de forma correta a assertiva que representa a
negacdo da seguinte proposic¢do légica: P1: “Todos foram
ao parque ontem”.

(@) Ninguém foi ao parque ontem.

(b) Duas pessoas foram ao parque ontem.

(c) Pelo menos uma pessoa foi ao parque ontem.

(d) Somente uma pessoa nio foi ao parque ontem.

QUESTOES DE NOCOES DE INFORMATICA

(11) A empresa 6mega decidiu realizar um sorteio para os seus
20 funcionarios, o prémio seria uma bicicleta. Cada
colaborador recebeu um nimero da sorte que eram
formados pela sequéncia do 1 ao 20. Dentre esses 20
numeros disponibilizados para o sorteio e sabendo que o
primeiro nimero sorteado serd o ganhador, assinale a
assertiva que apresenta de forma correta a probabilidade
de ser sorteado um muiltiplo de 2.

(@) 80%

(b) 25%

(c) 40%

(d) 50%

(16) Assinale corretamente a assertiva que possui a aba na
qual pertence a fungdo “Pincel de formatacdo” no Word
Microsoft Office 365.

(a) Pagina Inicial

(b) Arquivo

(c) Inserir

(d) Design

(17) Assinale de forma correta a aba do Word Microsoft Office
365 que possui a fungdo “Suplementos”.

(@) Inserir

(b) Pagina Inicial

(c) Revisdo

(d) Exibir

(12) Um capital de R$8.000,00 foi aplicado a Juros Compostos
durante 8 meses, gerando um montante de R$ 10.948,55.
Assinale corretamente a assertiva que apresenta
aproximadamente a taxa de juros mensal aplicada nessa
operacao.

(@ 1,5%

(b) 2%

(c) 4%.

(d) 10%.

(18) Assinale corretamente a aba do Excel Microsoft Office 365
que possui a func¢ido “Tabela Dinamica”.

(@) Arquivo

(b) Férmulas

(c) Dados

(d) Inserir

(19) Assinale a assertiva que apresenta a aba do Excel
Microsoft Office 365 que possui a funcdo “Pesquisa
Inteligente”.

(a) Revisdo

(b) Exibir

(c) Dados

(d) Desing
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(20) Assinale corretamente o atalho utilizado no navegador
Google Chrome para consultar o histérico de navegacao.

(@) Ctrl+P

(b) Ctrl+H

(c) Ctul+X

(d) Ctrl+A

QUESTOES DE CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

(26) O compromisso com a qualidade dos servigos prestados a
populacio e o aprimoramento intelectual estdo
relacionados a qual principio do Cédigo de Etica:

(a) Compromisso com a qualidade dos servigos prestados.

(b) Exercicio do Servico Social sem ser discriminado/a.

(c) Defesa do aprofundamento da democracia.

(d) Defesa intransigente dos direitos humanos.

(21) Assinale corretamente qual dos principios fundamentais
do Cédigo de Etica destaca o reconhecimento da liberdade
como valor ético central:

(a) Ampliacao e consolidagdo da cidadania.

(b) Defesa do aprofundamento da democracia.

(c) Empenho na eliminacdo de todas as formas de
preconceito.

(d) Reconhecimento da liberdade como valor ético central.

(27) Assinale de forma correta sobre quais sdo as atribuicées
dos CRESS (Conselhos Regionais de Servigo Social)
listadas na Lei n? 8.662/1993:

(@) Organizar eventos profissionais.

(b) Expedir carteiras de identificagdo profissional.

(c) Fiscalizar e disciplinar o exercicio da profissio de
Assistente Social.

(d) Gerir institui¢cdes de ensino de Servigo Social.

(22) Assinale corretamente o principio do Cédigo de Etica que
enfatiza a defesa intransigente dos direitos humanos e a
recusa do arbitrio e do autoritarismo:

(a) Garantia do pluralismo.

(b) Opgéo por um projeto profissional vinculado.

(c) Defesa intransigente dos direitos humanos.

(d) Articulacdo com os movimentos de outras categorias
profissionais.

(28) Onde tera sede e foro o Conselho Federal de Servi¢o Social
(CFESS), de acordo com a Lei n2 8.662/1993:

(a) Em cada capital de Estado.

(b) No Distrito Federal.

(c) Em cada Conselho Regional.

(d) Em cada Unidade de Ensino.

(23) De acordo com o Cédigo de Etica, assinale de forma
correta qual o posicionamento em relacdo a equidade e
justica social:

(a) Posicionamento em favor da equidade e justica social.

(b) Compromisso com a qualidade dos servigos prestados.

(c) Exercicio do Servico Social sem ser discriminado/a.

(d) Empenho na eliminacdo de todas as formas de
preconceito.

(29) Assinale corretamente qual penalidade pode ser aplicada
pelo CRESS em caso de reincidéncia na mesma infragdo no
prazo de dois anos, de acordo com a Lei n? 8.662/1993:

(@) Adverténcia.

(b) Suspensio de seis meses.

(c) Multa elevada ao dobro.

(d) Cancelamento temporario do registro.

(24) Assinale corretamente o principio do Cédigo de Etica que
destaca a garantia do pluralismo, respeitando as
correntes profissionais democraticas existentes:

(a) Garantia do pluralismo.

(b) Opgdo por um projeto profissional vinculado.

(c) Articulacdo com os movimentos de outras categorias
profissionais.

(d) Ampliagdo e consolidagido da cidadania.

(30) De acordo com a Lei n? 8.662/1993, o que é vedado para
qualquer pessoa de direito publico ou privado que nio
desenvolva atividades previstas nos arts. 42 e 52 da
referida lei:

(@) Utilizar a expressio "Servigo Social".

(b) Participar de eventos promovidos pelos CRESS.

(c) Registrar-se nos Conselhos Regionais.

(d) Exercer a profissdo de Assistente Social.

(25) Assinale corretamente onde se da o forum maximo de
deliberacdo da profissdo, de acordo com a Lei n?
8.662/1993:

(a) Assembleias Regionais.

(b) Conselhos Municipais.

(c) Reunides conjuntas dos Conselhos Federal e Regionais.

(d) Congressos Nacionais.

(31) De acordo com a Lei n? 8.212/1991, que dispde sobre a
organizacdo da Seguridade Social, qual das seguintes
diretrizes refere-se a Assisténcia Social:

(@) Estabelecimento de critérios rigorosos de contribuicdo a
Seguridade Social.

(b) Centralizagao politico-administrativa.

(c) Restricdo do atendimento as necessidades basicas apenas
da populagio contribuinte.

(d) Descentralizacdo politico-administrativa e participacdo
da populacdo na formulacdo e controle das acdes em
todos os niveis.
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(32) Em relacdo a Gestdo de Politicas Sociais: no contexto da

(@)
(b)
(©

(d)

Politica de Educacao, qual é a especificidade da atuagao
dos Assistentes Sociais:

Planejar e executar exclusivamente
educacionais para criancas e adolescentes.
Atuar apenas junto aos estudantes, excluindo a
intervencdo junto as familias e drgaos de deliberacao.
Participar de conselhos escolares e de politicas de
educacdo, além de promover agdes coletivas em prol da
educacio publica.

Focar exclusivamente na supervisdo de estagios de
estudantes de Servico Social nas instituicdes de ensino.

programas

(36) 0 que é necessario para as Pessoas Juridicas da

(@)

(b)
(9
(d

modalidade [ regularizarem sua situacdo nos CRESS,
conforme a Resolugdo CFESS n® 7927

Apresenta¢do de documentos e indicagdo do responsavel
técnico.

Pagamento de uma taxa anual.

Participacido em cursos de atualizagio.

Realizacdo de um exame de avaliagao.

(33) Indique como a gestdo social é compreendida, de acordo

()
(b)
(©

(d

com a perspectiva de Gestdo de Politicas Sociais:
Como um conceito restrito a geréncia
administrativa de servigos e programas sociais.
Como agdes voltadas apenas para a geréncia técnico-
administrativa de servigos e programas sociais.

Como a governanca das politicas e programas sociais
publicos, relacionada a qualidade de bem-estar ofertada a
nacdo e a cultura politica impregnada no fazer social.
Como um processo isolado da condugio das politicas
publicas, sem relagdo com a cidadania e a cultura politica.

técnico-

(37) Qual é a condi¢do para o/a assistente social que atua em

()
(b)

(©
(d)

Pessoas Juridicas da modalidade Il requerer a anotagio de
sua Responsabilidade Técnica, conforme a Resolugio
CFESS n® 792?

Deve ser o responsavel técnico exclusivo da instituicao.
Precisa solicitar autorizacdo do Conselho Regional de
Servico Social.

A anotacdo é facultativa e depende da decisdo do/a
profissional.

Deve ser aprovado em um exame especifico.

(34) Qual a importancia da Resolugdo n? 145 do Conselho

(@)
(b)
(©
(d

Nacional de Assisténcia Social (CNAS), de acordo com o
texto?

Revoga as normas operacionais basicas do Sistema Unico
de Assisténcia Social.

Ratifica a l6gica do favor, da caridade e da benemeréncia
na atuacdo do Servico Social na drea da Assisténcia Social.
Confirma o entendimento de que a Assisténcia Social ndo
¢ um direito, mas uma concessio estatal.

Reafirma o estatuto de politica publica da Assisténcia
Social, reconhecendo a responsabilidade publica do
Estado para com os segmentos sociais em situagdo de
vulnerabilidade.

(38) Quais sdo as areas de atuagdo abrangidas pela Anotagdo

()
(b)

(9
(d

de Responsabilidade Técnica do/a assistente social,
conforme a Resolugdo CFESS n® 7927

Apenas institui¢des de longa permanéncia.
Exclusivamente servicos relacionados ao uso ou abuso de
substancias psicoativas.

Assessoria, consultoria, planejamento, capacitacio e
outras da mesma natureza em Servigo Social.

Somente institui¢cdes de direito publico.

(35) Qual é o objetivo principal da Resolugdo CFESS n2 792, de

()
(b)

(©
(d

9 de fevereiro de 2017, mencionada no texto?
Estabelecer diretrizes para a atuagdo do/a assistente
social em institui¢cdes de saude.

Criar instrumentos normativos para definir a
responsabilidade técnica do/a profissional em diferentes
areas.

Regulamentar a formacdo académica dos assistentes
sociais.

Determinar as condi¢des de registro nos Conselhos
Regionais de Servigo Social.

(39) Qual é a condicdo estabelecida pela Resolugao CFESS n®

()
(b)

(©
(d)

792 para que o/a assistente social possa requerer a
anotac¢do de sua Responsabilidade Técnica, respondendo
por toda pessoa juridica?

Possuir experiéncia minima de 10 anos na area.

Estar vinculado exclusivamente a instituicdes de direito
publico.

Ser legalmente habilitado/a perante o Conselho Regional
de Servico Social competente.

Ter sido presidente de um Conselho Regional de Servigo
Social.

(40) Qual é o 6rgao superior do Sistema Nacional de Politicas

(a)
(b)
)
(d

sobre Drogas (SISNAD), conforme estabelecido pela Lei n.
11.343/2006?

Conselho Nacional de Educacdo (CNE).

Conselho Nacional de Politicas sobre Drogas (CONAD).
Ministério da Saude.

Secretaria Nacional de Justica.
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