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ANEXO III: CONTEUDO PROGRAMATICO DA PROVA OBJETIVA

LINGUA PORTUGUESA

Cargos de Nivel Fundamental: Interpretacao e Compreensao de texto. Acentuacdo Grafica. Emprego
de letras e divisao silabica. Classes e emprego de palavras. Morfologia. Vozes do Verbo. Emprego de
tempo e modo verbais. Alfabeto. Silaba. Encontros vocalicos e consonantais. Digrafo. Tonicidade. Sinais
de pontuacdo. Sujeito e predicado.

Cargos de Nivel Médio: ORTOGRAFIA: Escrita correta das palavras na norma culta; Regras do Novo
Acordo Ortografico; Divisao silabica e Classificagdo quanto ao nimero de silabas; Acentuacdo Grafica;
Uso de Crase; Acentos diferenciais; Pontuacao Grafica. MORFOLOGIA: Classificacao das Palavras (Verbo,
Substantivo, Adjetivo, Advérbio e Artigo); Flexdes Verbais e Nominais: Género (masculino e feminino),
NUmero (singular e plural) e Grau das Palavras (aumentativo e diminutivo). SINTAXE: Termos Essenciais
da Oragdo; Termos Acessérios da Oragdo; Oracdo Coordenada; Oragdo Subordinada; Interpretacdo de
Texto; Coesdo e Coeréncia Textual, Emprego de Pronomes. ESTILISTICA: Figuras de linguagem; Vicios
de Linguagem.

Cargos de Nivel Superior: 1 Compreensao e interpretacdo de textos de género variados. 2
Reconhecimento de tipos e géneros textuais. 3 Dominio da ortografia oficial. 4 Dominio dos mecanismos
de coesao textual. 4.1 Emprego de elementos de referenciagao, substituicao e repeticao, de conectores
e de outros elementos de sequenciacao textual. 4.2 Emprego de tempos e modos verbais. 5 Dominio da
estrutura morfossintatica do periodo. 5.1 Emprego das classes de palavras. 5.2 Relacbes de
coordenacao entre oragdes e entre termos da oracao. 5.3 Relagdes de subordinacdo entre oragoes e
entre termos da oragdo. 5.4 Emprego dos sinais de pontuacdo. 5.5 Concordancia verbal e nominal. 5.6
Regéncia verbal e nominal. 5.7 Emprego do sinal indicativo de crase. 5.8 Colocacdo dos pronomes
atonos. 6 Reescrita de frases e paragrafos do texto. 6.1 Significacdo das palavras. 6.2 Substituicao de
palavras ou de trechos de texto. 6.3 Reorganizacdo da estrutura de oracdes e de periodos do texto. 6.4
Reescrita de textos de diferentes géneros e niveis de formalidade. MORFOLOGIA: Classificacdo das
Palavras (Verbo, Substantivo, Adjetivo, Advérbio e Artigo); Flexdes Verbais e Nominais: Género
(masculino e feminino), Numero (singular e plural) e Grau das Palavras (aumentativo e diminutivo).
SINTAXE: Termos Essenciais da Oracao; Termos Acessoérios da Oracdo; Oracdo Coordenada; Oracdo
Subordinada; Interpretacdo de Texto; Coesdao e Coeréncia Textual, Emprego de Pronomes.
ESTILISTICA: Figuras de linguagem; Vicios de Linguagem.

RACIOCINIO LOGICO E MATEMATICO

Cargos de Nivel Fundamental: Numeros naturais. NUmeros inteiros. Fragdes. Sistemas de numeros
naturais. Os numeros racionais. NUmeros reais. Equacdes e inequacdes de graus um e dois. Regra de
trés simples. Razles. Proporcoes. Algarismos romanos. Dizimas periddicas. Porcentagem. Medidas de
superficie. Medidas de Volume. NUmeros decimais. Grandezas proporcionais. OperacGes de Adicao,
Subtracao, Multiplicacao e Divisao.

Cargos de Nivel Médio: Problemas de raciocinio ldgico envolvendo estruturas ldgicas, logica de
argumentacao, diagramas logicos, tautologias, proposicdes, Teoria dos conjuntos. Analise Combinatoria.
Principios de Contagem, NogbGes de Estatistica e probabilidade, Razdao e Proporcdo, Nocdes de
Matematica Financeira: Porcentagem, Juros Simples e Compostos Regra de Trés Simples e Composta.

Cargos de Nivel Superior: ProposicOes: conectivos. Conceito de proposicao. Valores légicos das
proposicoes. Conectivos. Tabela-verdade. Operacdes ldgicas sobre proposicdes: negacdao de uma
proposicao. Conjuncao de duas proposicoes. Disjuncao de duas proposigoes. Proposicao condicional.
Proposicao bi condicional. Tautologias e Contradicdes Equivaléncia Logica e Implicacao légica. Conceito
e Propriedades da relacdo de equivaléncia logica. Reciproca, contrdria e contrapositiva de uma
proposicao condicional. Implicagao Ldgica. Principio de substituicdo. Propriedade da implicacao légica.
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Argumentos: conceito de argumento. Validade de um argumento. Critério de validade de um
argumento. Sequéncias e séries: sequéncia numérica. Progressao aritmética. Progressdao geométrica.
Série geométrica infinita. Juros simples e compostos. Probabilidade. Andlise combinatdria

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

Zelador: Servicos de limpeza e varricao de vias e logradouros publicos; Sistema e necessidade de poda
de arvores e o seu carregamento e transporte. Destinacdo do lixo. Destinacdo do lixo hospitalar.
Equipamentos para a seguranca e higiene; Normas de seguranca. Servicos de carga e descarga,
armazenagem e disposicao final do lixo. Reciclagem. Cuidados elementares com o patriménio. Nocdes
basicas de higiene no trabalho inerentes as atividades a serem desenvolvidas. Nocdes de servicos de
limpezas. Produtos de limpeza e sua utilizagdo. Produtos apropriados para limpeza de: pisos, paredes,
vasos sanitarios, azulejos, entre outros. Limpeza interna e externa de prédios, banheiros, laboratdrios,
escolas, bem como de mdveis e utensilios. Relacionamento humano no trabalho. Nogbes basicas de
qualidade e produtividade. Atendimento ao publico. Nogdes de atendimento, comportamento, qualidade
e responsabilidade no servico publico. Coleta e reciclagem de lixo e detritos. Guarda e armazenagem de
materiais e utensilios. No¢bes basicas de seguranga no trabalho. Simbologia dos produtos quimicos e de
perigo. NocOes de prevencao de acidentes de trabalho e incéndio.

Vigia: Atendimento ao publico e ética profissional. NocOes de seguranca eletronica. Prevencdo de
sabotagem. Prevencdo e combate a incéndios. Principios e medidas de agao preventiva contra riscos.
Processos de comunicacdo (mecanicos, Oticos, acusticos, elétricos, telefonicos); protecdo e controle de
entradas permitidas e nao permitidas. Relagdes humanas no trabalho. Riscos e acidentes com rede
elétrica ou envolvendo animais. Seguranca patrimonial e seguranca privada; situacdo, planos e medidas
de emergéncia. Técnicas operacionais de vigilancia e seguranca. Teoria de riscos em servicos de
vigilancia e seguranca. Tipos de revista. Tipos e medidas de prevengdo a violéncia contra as mulheres,
as criancas, os idosos e as pessoas com deficiéncia. Uso da rede de radio (cddigos, alfabeto e
expressoes convencionais de servico de vigilancia).

Motorista: Fundamentos e técnicas de conducdo de veiculos automotores. Nogoes basicas de mecanica
preventiva e corretiva. Nogoes de direcao defensiva. O Sistema Nacional de Transito: competéncias dos
diferentes orgaos executivos e das diferentes entidades da federagao. Politica Nacional de Transito.
Normas gerais de circulagdo e conduta. Sinalizagdo de transito. Registro e licenciamento de veiculos:
documentagdo necessaria; emissao de documentos de seguranca e lacres eletronicos; emplacamento;
comunicacao de venda e transferéncia de propriedade. Habilitagdo de condutores: documentos de
habilitacdo; permissdo internacional para dirigir Infracdes: auto de infragdo, enquadramentos, érgao
competente, pontuacao; gravidade; penalidades; medidas administrativas. Registro Nacional de
Infragbes de Transito (RENAINF) Distribuicdo de competéncia dos orgdos executivos de transito.
CODIGO DE TRANSITO BRASILEIRO E RESOLUCOES DO CONTRAN.

Assistente Administrativo: Nocdes de Etica Profissional e Cidadania: direitos e deveres. Relacdes
Interpessoais. NocgOes Basicas de Relagcdes Humanas no Trabalho; Fundamentos da administracdo:
planejamento, organizacao, direcao, execucao e controle; Nogdes de protocolo e arquivo de
documentos: receber, classificar, protocolar e arquivar; Expedicao e distribuicao de correspondéncia;
Postura e Atendimento ao publico; Documentos oficiais: estrutura e organizagao do requerimento, da
certiddo, do atestado, da declaracdao, da ata, do relatdrio, da circular, da portaria, do memorando;
Formas de tratamento.

Assistente Parlamentar: Conhecimentos basicos de administragdo: Conceito, principios, fases
(planejamento, organizagao, diregao e controle) e modalidade. Etica na Administracdao Publica. Sistema
de InformagOes Organizacionais. Relacionamento interpessoal. Comunicacdo (conceitos, principios,
sistemas). Organizacado do ambiente de trabalho. Atendimento ao Publico nas Organizacoes.
Conhecimentos basicos de Direito Administrativo: Atos Administrativos, Bens Publicos, Servicos Publicos,
Processo Administrativo: planejamento, organizacdao, diregdo e controle. Processo Administrativo
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Disciplinar e Responsabilidade do Agente Publico. Lei Complementar n® 147/2014). Lei de acesso a
informacado (Lei n® 12.527/2011). Redacao Oficial: Caracteristicas e normas da Correspondéncia Oficial
(formas de cortesia, formas e expressdes de tratamento, vocativos, emprego dos pronomes de
tratamento e enderecamento). O Padrdo Oficio. Caracteristicas e definicdes dos Atos Oficiais (ata,
certiddo, circular, comunicado, decreto, edital, memorando, oficio, portaria). Arquivologia: Definicao e
funcdo dos arquivos. Principios de Arquivologia. Ciclo vital arquivistico. Organizagao e administracao de
arquivos. Fases da gestao de documentos. Métodos de arquivamento. Classificacdo dos documentos.
Conhecimentos basicos de Legislacdo Municipal: Lei Organica Municipal, Estatuto dos Servidores do
Municipio, Regimento Interno da Camara Municipal.

Ouvidor: FUNDAMENTOS E ATUACAO DA OUVIDORIA: Conceito, histérico, publico, funcdes e requisitos
de funcionamento. ATENDIMENTO AO CIDADAO: importancia, fluxo e acesso a informagdo.
UTILIZACAO DE FERRAMENTAS GERENCIAIS E TECNOLOGICAS: planejamento, plano de trabalho e
fluxo de atendimento, relatdrios gerenciais e ferramentas tecnoldgicas e manifestacdes da Ouvidoria.
Nocoes de Direito Administrativo. Principios de Direito Administrativo. Da Administragao Publica: direta e
indireta. Atos Administrativos: elementos; atributos; classificaces; espécies; anulagdo, revogacdo e
convalidacdo: pressupostos, competéncia e efeitos. Contratos Administrativos: formalizacdo; espécies;
Agentes Publicos — Regimes Juridicos. Servigos Publicos. Controle da Administracdo Publica. Nogdes de
Direito Constitucional: A Constituicdo da Republica Federativa do Brasil, de 1988 Art. 1° ao Art. 50 e
incisos. Lei Federal n.2 10.520/2002 (Lei do Pregdo). Lei Federal n. 8.078/1990 (Cddigo de Defesa do
Consumidor). Lei Federal n°® 12.527 - Lei de Acesso a Informacdo, Ouvidoria Contemporanea, Atributos
essenciais da Ouvidoria, Melhores praticas em Ouvidoria, Relatérios e Indicadores de Desempenho na
Ouvidoria, Competéncias do Ouvidor, Mediacao de Conflitos. Redacdo Oficial: Caracteristicas € normas
da Correspondéncia Oficial (formas de cortesia, formas e expressoes de tratamento, vocativos, emprego
dos pronomes de tratamento e enderecamento). O Padrao Oficio. Caracteristicas e definicdes dos Atos
Oficiais (ata, certidao, circular, comunicado, decreto, edital, memorando, oficio, portaria).
Conhecimentos basicos de Legislacdo Municipal: Lei Organica Municipal, Estatuto dos Servidores do
Municipio, Regimento Interno da Camara Municipal.

Auditor de Controle Interno: Conceitos de Auditoria. Formas e tipos de Auditoria. Auditoria nas
Organizagdes. Normas Técnicas e Profissionais. Planejamento de Auditoria. 2. Programa de Auditoria.
Estrutura e Controle da Administracdo Publica: Controle Interno e Externo. Auditoria no Sistema de
Controles Internos. Amostragem de Auditoria. Risco de Auditoria. Relevancia de Auditoria.
Procedimentos e Técnicas de Auditoria. Achados e Evidéncias de Auditoria. Papéis de trabalho. 3.
Auditoria de Demonstracdes Contabeis do Setor Publico. Relatdrio de Auditoria. Certificado de Auditoria.
4. Manual de Contabilidade Aplicada ao Setor Publico. Orcamento Publico. 5. Normas Brasileiras de
Auditoria do Setor Publico — NBASP 100 — Principios Fundamentais de Auditoria do Setor Publico, NBASP
3000 — Norma para Auditoria Operacional, NBASP 4000 — Norma para Auditoria de Conformidade. 6. Lei
n.© 10.180/2001 e Decreto n.° 3.591/2000 — Sistema de Controle Interno do Poder Executivo Federal 7.
Lei Federal n.° 14.133/2021. 8. Lei Complementar n.°® 101/2000 (Lei de Responsabilidade Fiscal). 9.
Governanca Publica. Redagao Oficial: Caracteristicas e normas da Correspondéncia Oficial (formas de
cortesia, formas e expressdes de tratamento, vocativos, emprego dos pronomes de tratamento e
enderecamento). O Padrao Oficio. Caracteristicas e definicdes dos Atos Oficiais (ata, certidao, circular,
comunicado, decreto, edital, memorando, oficio, portaria). Conhecimentos basicos de Legislagdo
Municipal: Lei Organica Municipal, Estatuto dos Servidores do Municipio, Regimento Interno da Camara
Municipal.

Auditor de Recursos Humanos: DIREITO ADMINISTRATIVO: 1 Estado, governo e administracao
publica. 1.1 Conceitos. 1.2 Elementos. 2 Direito administrativo. 2.1 Conceito. 2.2 Objeto. 2.3 Fontes. 3
Ato administrativo. 3.1 Conceito, requisitos, atributos, classificacdo e espécies. 3.2 Extingdo do ato
administrativo. 3.2.1 Cassacao, anulacdo, revogacao e convalidagao. 3.3 Decadéncia administrativa. 4
Agentes publicos. 4.1 Disposicoes constitucionais aplicaveis. 4.2 Disposicdes doutrinarias. 4.2.1
Conceito. 4.2.2 Espécies. 4.2.3 Cargo, emprego e funcdo publica. 4.2.4 Provimento. 4.2.5 Vacancia.
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4.2.6 Efetividade, estabilidade e vitaliciedade. 4.2.7 Remuneragao. 4.2.8 Direitos e deveres. 4.2.9
Responsabilidade. 4.2.10 Processo administrativo disciplinar. 5 Poderes da administragao publica. 5.1
Hierarquico, disciplinar, regulamentar e de policia. 5.2 Uso e abuso do poder. 6 Regime juridico-
administrativo. 6.1 Conceito. 6.2 Principios expressos e implicitos da administracdo publica. 7
Responsabilidade civil do Estado. 7.1 Evolucao histdrica. 7.2 Responsabilidade civil do Estado no direito
brasileiro. 7.2.1 Responsabilidade por ato comissivo do Estado. 7.2.2 Responsabilidade por omissao do
Estado. 7.3 Requisitos para a demonstracao da responsabilidade do Estado. 7.4 Causas excludentes e
atenuantes da responsabilidade do Estado. 7.5 Reparacao do dano. 7.6 Direito de regresso. 8 Servigos
publicos. 8.1 Conceito. 8.2 Elementos constitutivos. 8.3 Formas de prestacao e meios de execucdo. 8.4
Delegacdo. 8.4.1 Concessao, permissao e autorizacdo. 8.5 Classificacdo. 8.6 Principios. 9 Organizacdo
administrativa. 9.1 Centralizacao, descentralizagdao, concentracao e desconcentragao. 9.2 Administracao
direta e indireta. 9.3 Autarquias, fundacdes, empresas publicas e sociedades de economia mista. 9.4
Entidades paraestatais e terceiro setor. 9.4.1 Servicos sociais autonomos, entidades de apoio,
organizacoes sociais, organizacdes da sociedade civil de interesse publico. 10 Controle da administragao
publica. 10.1 Controle exercido pela administracdo publica. 10.2 Controle judicial. 10.3 Controle
legislativo. 10.4 Improbidade administrativa. 10.4.1 Lei n°® 8.429/1992 e suas alteragdes. 11 Processo
administrativo. 11.1 Lei n® 9.784/1999 e suas alteracdes. Lei n® 12.527/2011 e suas alteragdes (Lei de
Acesso a Informagdo). Lei n° 13.709/2018 e suas alteracdes (Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais —
LGPD). ADMINISTRACAO PUBLICA: 1 As reformas administrativas e a redefinicdo do papel do Estado;
reforma do servico civil (mérito, flexibilidade e responsabilizacdo) e reforma do aparelho do Estado. 2
Administracdo publica do modelo racional-legal ao paradigma pds-burocratico; o Estado oligarquico e
patrimonial, o Estado autoritario e burocratico, o Estado do bem-estar, o Estado regulador. 3 Processos
participativos de gestdao publica. 3.1 Conselhos de gestdo, orcamento participativo, parceria entre
governo e sociedade. 4 Governo eletronico; transparéncia da administragao publica; controle social e
cidadania; accountability. 5 Gestao por resultados na producao de servigos publicos. 6 Comunicacdo na
gestdao publica e gestdo de redes organizacionais. 7 Administracdo de pessoal. 8 Mudancas
institucionais. 8.1 Conselhos, organizacdes sociais, organizacdao da sociedade civil de interesse publico
(OSCIP), agéncia reguladora, agéncia executiva, consorcios publicos. 9 Processo de formulacdo e
desenvolvimento de politicas. 9.1 Construcao de agendas, formulagao de politicas, implementacao de
politicas. 10 As politicas publicas no Estado brasileiro contemporaneo; descentralizagdo e democracia;
participacado, atores sociais e controle social; gestdo local, cidadania e equidade social. 11 Planejamento
e avaliagdo nas politicas publicas. 11.1 Conceitos basicos de planejamento. 11.2 Aspectos
administrativos, técnicos, econdmicos e financeiros. 11.3 Formulacdo de programas e projetos. 11.4
Avaliagdo de programas e projetos. 11.5 Tipos de avaliagdo. 11.6 Andlise custo-beneficio e analise
custo-efetividade. 12 Lei n® 12.527/2011 (Lei de Acesso a Informacdo). 13 Lei Complementar n°
131/2009 (Lei da Transparéncia). GESTAO DE PESSOAS: Gestdo estratégica de pessoas nas
organizagOes: Conceitos, importancia, relagdo com os outros sistemas de organizacao. Fundamentos,
teorias e escolas da administracdo e o seu impacto na gestao de pessoas. Equilibrio organizacional.
Objetivos, desafios e caracteristicas da gestdo de pessoas. Tendéncias em gestdo de pessoas no setor
publico. Motivacdo. Comportamento organizacional. RelagGes individuo/organizacdo. Cultura e clima
organizacional. Gestao de desempenho. Objetivos. Métodos de avaliacggo de desempenho:
caracteristicas, vantagens e desvantagens. Competéncia interpessoal. Gestao por competéncias.
Gerenciamento de conflitos. Anadlise e descricdo de cargos: objetivos, métodos, vantagens e
desvantagens. Administracdo de cargos, carreiras e salarios. Qualidade de vida. Capacitacao de pessoas.
Desenvolvimento e capacitacao de pessoal. Levantamento de necessidades. Programagao, execugao e
avaliacdo. Recrutamento e selecdo de pessoas. Objetivos e caracteristicas. Principais tipos,
caracteristicas, vantagens e desvantagens. Principais técnicas de selecdo de pessoas: caracteristicas,
vantagens e desvantagens. Recrutamento e selecao. Tipos de recrutamento: vantagens e desvantagens.
Técnicas de selecdao: vantagens, desvantagens e processo decisorio. ESTRATEGIAS EM RECURSOS
HUMANOS: gerenciamento dos talentos humanos no ambito corporativo. As pessoas como recursos e
parceiras na organizacao. Principais caracteristicas da gestao de pessoas. Politicas e diretrizes de RH.
Andlise e desenvolvimento do planejamento organizacional. A importancia da informacdo e da qualidade
na gestdao de projetos. Elaboracdo de projetos. Estudo dos processos e indicadores de desempenho.
Equipes e processo decisorio. Redacao Oficial: Caracteristicas e normas da Correspondéncia Oficial
(formas de cortesia, formas e expressoes de tratamento, vocativos, emprego dos pronomes de
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tratamento e enderecamento). O Padrdo Oficio. Caracteristicas e definicdes dos Atos Oficiais (ata,
certiddo, circular, comunicado, decreto, edital, memorando, oficio, portaria). Conhecimentos basicos de
Legislacdo Municipal: Lei Organica Municipal, Estatuto dos Servidores do Municipio, Regimento Interno
da Camara Municipal.

Analista Contabil: DIREITO ADMINISTRATIVO: 1 Estado, governo e administragao publica. 1.1
Conceitos. 1.2 Elementos. 2 Direito administrativo. 2.1 Conceito. 2.2 Objeto. 2.3 Fontes. 3 Ato
administrativo. 3.1 Conceito, requisitos, atributos, classificacdo e espécies. 3.2 Extincdo do ato
administrativo. 3.2.1 Cassacao, anulacdo, revogacao e convalidagao. 3.3 Decadéncia administrativa. 4
Agentes publicos. 4.1 Disposicoes constitucionais aplicaveis. 4.2 Disposicdes doutrinarias. 4.2.1
Conceito. 4.2.2 Espécies. 4.2.3 Cargo, emprego e funcao publica. 4.2.4 Provimento. 4.2.5 Vacancia.
4.2.6 Efetividade, estabilidade e vitaliciedade. 4.2.7 Remuneragao. 5 Estrutura Administrativa de Camara
Municipal. 6 Regime juridico-administrativo. 6.1 Conceito. 6.2 Principios expressos e implicitos da
administracdo publica. 7 Responsabilidade civil do Estado. 7.1 Evolucao historica. 7.2 Responsabilidade
civil do Estado no direito brasileiro. 7.2.1 Responsabilidade por ato comissivo do Estado. 7.2.2
Responsabilidade por omissao do Estado. 7.3 Requisitos para a demonstracao da responsabilidade do
Estado. 7.4 Causas excludentes e atenuantes da responsabilidade do Estado. 7.5 Reparagao do dano.
7.6 Direito de regresso. 8 Servigos publicos. 8.1 Conceito. 8.2 Elementos constitutivos. 8.3 Formas de
prestacdo e meios de execucao. 8.4 Delegacao. 8.4.1 Concessdao, permissao e autorizacao. 8.5
Classificacdo. 8.6 Principios. 9 Organizacdo administrativa. 9.1 Centralizacdo, descentralizagao,
concentracdo e desconcentragao. 9.2 Administracao direta e indireta. 9.3 Autarquias, fundagoes,
empresas publicas e sociedades de economia mista. 9.4 Entidades paraestatais e terceiro setor. 9.4.1
Servicos sociais autbnomos, entidades de apoio, organizagdes sociais, organizacdes da sociedade civil de
interesse publico. 10 Controle da administragao publica. 10.1 Controle exercido pela administracao
publica. 10.2 Controle judicial. 10.3 Controle legislativo. 10.4 Improbidade administrativa. 10.4.1 Lei n®
8.429/1992 e suas alteragdes. 11 Processo administrativo. 11.1 Lei n® 9.784/1999 e suas alteragdes. 12
Licitagdes e contratos administrativos. 12.1 Legislacao pertinente. 12.1.1 Lei n°® 8.666/1993 e suas
alteragdes. 12.1.2 Lei n® 10.520/2002 e demais disposicbes normativas relativas ao pregao. 12.1.3
Decreto n° 26.851/2006 e suas alteracoes. 12.1.4 Decreto n° 7.892/2013 e suas alteragdes (sistema de
registro de pregos). 12.1.5 Lei n© 12.462/2011 e suas alteragdes (Regime Diferenciado de Contratagbes
Publicas). 12.2 Decreto n° 6.170/2007 e Portaria Interministerial n® 424/2016 e suas alteracdes. 12.3
Fundamentos constitucionais. 13 Lei n® 13.019/2014 e suas alteracoes. 14 Lei n® 12.527/2011 e suas
alteracoes (Lei de Acesso a Informacdo). 15 Lei n°® 13.709/2018 e suas alteragOes (Lei Geral de Protecao
de Dados Pessoais — LGPD). CONTABILIDADE GERAL: Estrutura conceitual basica do Comité de
Pronunciamentos Contabeis: objetivos dos relatdrios contabeis; caracteristicas da informacdo contabil;
estrutura conceitual; funcOes da contabilidade. Aspectos contabeis definidos na Lei n® 6.4041976 e suas
alteragbes, que dispde sobre as Sociedades por AgOes (principalmente as alteragOes introduzidas pela
Lei n® 11.638/2007, e da Lei n° 6.385/1976 e suas alteracdes, e estende as sociedades de grande porte
disposicOes relativas a elaboracdo e divulgacao de demonstracdes financeiras, e Lei n°® 11.941/2009.).
Balanco Patrimonial (BP): conceitos de ativo, passivo e patrimonio liquido; identificacdo, mensuracao e
evidenciacdo dos elementos do ativo, do passivo e do patrimonio liquido; classificacao e estrutura de
apresentacdo; critérios de avaliacdo de ativos e passivos; reducao ao valor recuperavel de ativos
(Impairment); ajustes a valor presente; avaliacgdo ao valor justo. Elementos do ativo: caixa e
equivalentes de caixa; estoques; contas a receber de clientes; despesas antecipadas; instrumentos
financeiros; imobilizado; intangiveis. Elementos do passivo: fornecedores; empréstimos e
financiamentos; obrigaces fiscais; contas a pagar, provisdes e contingéncias. Elementos do patriménio
liquido: capital social; reservas de capital; reservas de lucros; ajustes de avaliacdo patrimonial.
Demonstracao do Resultado do Exercicio (DRE): conceitos de receitas e despesas; classificacdo e
estrutura de apresentacdo; critérios de avaliacao das receitas e despesas; ajustes a valor presente;
momento do reconhecimento das receitas e despesas; apuracao da receita liquida, do resultado bruto,
do resultado antes de impostos e participacdes e do resultado liquido. Demonstracdo do Resultado
Abrangente (DRA): conceitos de resultado abrangente; classificagdo e estrutura de apresentacao.
Demonstracao das mutagdes do Patrimonio Liquido (DMPL): conceitos de reservas de capital, reservas
de lucros e ajustes de avaliagdo patrimonial; critérios de calculo de acordo com a Lei n°® 6.404/1976 e
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suas alteragoes; classificacao e estrutura de apresentacao. 8 Demonstracao do Valor Adicionado (DVA):
conceito de valor adicionado; classificacao e estrutura de apresentagao. Demonstracao dos Fluxos de
Caixa (DFC): classificacao dos componentes em atividades operacionais, atividades de investimento e
atividades de financiamento; estrutura e formas de apresentacao. Escrituragao de operagoes: conceitos
e lancamentos contabeis. Balancete de verificagdo. Andlise das demonstracdes contabeis: Andlise
horizontal, vertical e por quociente; indices de endividamento, de rqtagéo, de rentabilidade e de
lucratividade. Resolucdo CFC n° 803/1996 e suas alteracdes (Cddigo de Etica Profissional do Contador).
AUDITORIA: Normas de auditoria interna — Resolugao CFC n° 986/2003 (NBC TI 01 — Da auditoria
interna). Auditoria no setor publico federal; finalidades e objetivos da auditoria governamental;
abrangéncia de atuacdo; formas e tipos; normas relativas a execucao dos trabalhos. Normas relativas a
opinidao do auditor; relatdrios e pareceres de auditoria; operacionalidade. Objetivos, técnicas e
procedimentos de auditoria: planejamento dos trabalhos; programas de auditoria; papéis de trabalho;
testes de auditoria; amostragem estatistica em auditoria; eventos ou transacdes subsequentes; revisao
analitica; entrevista; conferéncia de cdlculo; confirmagao; interpretacao das informacdes; observagoes;
procedimentos de auditoria em areas especificas das demonstracdes contabeis. Tomada de contas:
Instrucao Normativa TCU n° 63/2010; avaliacao quantitativa e qualitativa de desempenho orcamentario.
NocOes basicas sobre sistemas de controles internos administrativos. NBC TA 200 (Objetivos gerais do
auditor independente). NBC TA 230 (Documentacao de auditoria). NBC TA 240 (Responsabilidade do
auditor em relacdo a fraude, no contexto das demonstracdes contabeis). Redacao Oficial: Caracteristicas
e normas da Correspondéncia Oficial (formas de cortesia, formas e expressdes de tratamento, vocativos,
emprego dos pronomes de tratamento e enderecamento). O Padrao Oficio. Caracteristicas e definicoes
dos Atos Oficiais (ata, certiddo, circular, comunicado, decreto, edital, memorando, oficio, portaria).
Conhecimentos basicos de Legislacdo Municipal: Lei Organica Municipal, Estatuto dos Servidores do
Municipio, Regimento Interno da Camara Municipal.

Analista de Tecnologia da Informacao: REDES DE COMPUTADORES: Tipos e meios de transmissao.
Tecnologias de redes locais e de longa distancia (LAN, MAN, WAN e VLAN); CSMA/CD/CA; Topologias;
Dispositivos; Ethernet, fast ethernet, gigabit ethernet e metro ethernet; enderecamento MAC, STP,
PVSTP, RSTP, ARP, IEEE 802.1q., IEEE 802.1x. e IEEE 802.113/b/g/n/ac; caracteristicas dos principais
protocolos de comunicagao; Equipamentos: switches LAN, switches WAN e roteadores. Tecnologias de
WAN: comutacdo por circuitos, pacotes e células; Circuitos virtuais; Roteamento estatico e dinamico;
Determinacdo de rotas: métricas e distancia administrativa; Protocolos (ATM, Frame Relay, SNA e
tecnologia MPLS); Modelo de referéncia OSI; Arquitetura TCP/IP: protocolos Ipv4 e Ipv6, formato,
segmentacao e enderecamento, VLSM, CIDR, ARP, ICMP, SCTP, TCP e UDP (formato e mecanica);
Servigos IP: SSH, DNS, DHCP, SMTP, IMAP, LDAP, NFS, HTTP, HTTPS, FTP, NAT, SSH, LDAP, NTP e
fundamentos de IPSec. Protocolos Common Internet File System — CIFS e Network File System — NFS;
Protocolos para correspondéncia eletronica: POP, SMTP e IMAP; Cabeamento estruturado categorias 5,
5E, 6 e 62. ADMINISTRACAO DE REDES: 1 Procedimentos de seguranca. 2 Vulnerabilidades e ataques a
sistemas computacionais. 3 Processos de definicao, implantacdo e gestao de politicas de seguranca e
auditoria. 4 Criptografia, protocolos criptograficos, sistemas de criptografia, estrutura de certificacdo e
assinatura digital. 5 Ataques e protecOes: hardware, software, aplicativos, bancos de dados, redes,
inclusive firewalls, proxies, antivirus e defesa de perimetros (IDS e IPS), pessoas e ambiente fisico. 6
Legislacdo relativa a seguranca dos sistemas de informacdo. 7 Configuracao, administracdo e
gerenciamento de servidores de DNS, DHCP, WINS, FTP, NNTP, VPN, autenticagao, arquivos, HTTP,
proxy, firewall, correio eletronico bem como IMAP e POP, banco de dados Microsoft SQL Server, MySql
Server e PostgreSQL Server. 8 Balanceamento de carga e alta disponibilidade entre servidores. 9 Redes
geograficamente distribuidas. 10 Topologias em estrela, anel e barra. GERENCIAMENTO DE REDES DE
COMPUTADORES: Conceitos; Protocolos: SNMP (versao 2 e 3), RMON e NET-FLOW; Gerenciamento de
dispositivos de rede; Servidores e aplicagOes; Tipos de servico; Niveis de servico e Qualidade de Servigo
(QoS); Métricas de desempenho em redes de computadores; Métodos de avaliacao de desempenho de
redes. GESTAO E GOVERNANCA DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO: 1 Gerenciamento de servigos (ITIL
v4). 1.1 Conceitos basicos, disciplinas, estrutura e objetivos. 1.2 Ciclo de vida do servico. 1.2.1
Estratégia de servico, desenho de servico, transicdo de servico, operacao de servico, melhoria de servico
continuada. 2 Gerenciamento de projetos. 2.1 PMBOK 62 edicao. 2.1.1 Projetos e a organizacdao. 2.2
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Escritério de projetos. 2.2.1 Modelos e caracteristicas. 2.3 Processos, grupos de processos € area de
conhecimento. 3 Gestdao de riscos. 4 Governanca de TI (COBIT 5). 4.1 Conceitos basicos, estrutura,
principios e objetivos. 4.2 Norma NBR ISO/IEC n° 38500:2015. 5 Qualidade de software. 5.1 MPS.BR e
CMMI. 5.2 Conceitos basicos e objetivos. 5.3 Disciplinas e formas de representagao. 5.4 Niveis de
capacidade e maturidade. 5.5 Processos e categorias de processos. 5.6 Norma ISO/IEC 12207. 5.7
Métricas de qualidade. SISTEMAS OPERACIONAIS: Servidores Microsoft Windows: instalacao e suporte
de TCP/IP, DHCP e DNS. Servidores Linux: instalacao e suporte a TCP/IP, DHCP, DNS, NIS, SAMBA,
CIFS, NFS, Apache e servicos de impressao em rede. Fundamentos de sistemas operacionais.
Gerenciamento de processos e fluxos de execucao (threads). Gerenciamento de memodria.
Gerenciamento de sistemas de arquivos. Sistemas de entrada e saida. Administragdo de usuarios,
grupos, permissoes, controles de acesso (LDAP, Microsoft Active Directory, GPO), implementacao e
gerenciamento de servico Microsoft Active Directory. VIRTUALIZACAO: Criacdo e gerenciamento de
maquinas virtuais. Ambiente Linux (Debian, Ubuntu, VirtualBox) e Windows Server 2016. Virtualizacao e
Cloud Computing: conceitos basicos. Vmware vSphere 6 e HyperV: fundamentos, configuracdo e
administragdo. SEGURANGA DA INFORMAGAO: 1 Politicas de seguranga da informag&o. 2 Procedimentos
de segurancga, conceitos gerais de gerenciamento. 3 Normas ISO 27001 e ISO 27002. 4 Seguranca de
redes de computadores, inclusive redes sem fio. 5 Vulnerabilidades e ataques a sistemas
computacionais. 6 Prevengao e tratamento de incidentes. 7 Ataques e protegoes relativos a hardware,
software, sistemas operacionais, aplicagdes, bancos de dados, redes, inclusive firewalls, proxies, virtual
private networks (IPSEC VPN e SSL VPN) e computacdo em nuvem. 8 Seguranca fisica e légica dos
ativos de TI. 9 Criptografia. 10 Protecao contra softwares maliciosos. 11 Sistemas de deteccao de
intrusdo. 12 Seguranga de servidores e sistemas operacionais. 13 Certificagdo digital. 14 Gestao de
riscos. 14.1 Norma NBR ISO/IEC 27005. 14.2 Planejamento, identificacdo e analise de riscos. 15 Politicas
de Backup. 15.1 Tipos de Backup (completo, incremental e diferencial). 15.2 Arquiteturas. 16 Plano de
continuidade de negdcio. 17 Lei n°® 13.709/2018 e suas alteracdes (Lei Geral de Protecdo de Dados
Pessoais — LGPD). BANCOS DE DADOS: Caracteristicas de um SGBD. Modelo relacional, em rede,
hierarquico, distribuido e orientado a objetos. Principios sobre administracdo de bancos de dados.
Redacdo Oficial: Caracteristicas e normas da Correspondéncia Oficial (formas de cortesia, formas e
expressoes de tratamento, vocativos, emprego dos pronomes de tratamento e enderecamento). O
Padrao Oficio. Caracteristicas e definicoes dos Atos Oficiais (ata, certidao, circular, comunicado, decreto,
edital, memorando, oficio, portaria). Conhecimentos basicos de Legislacao Municipal: Lei Organica
Municipal, Estatuto dos Servidores do Municipio, Regimento Interno da Camara Municipal.

Auditor Legislativo: Aspectos gerais: Normas de Auditoria. Etica Profissional, Responsabilidade Legal,
Objetivo, Controle de Qualidade. O papel das normas de auditoria. NBC TA 200 — Objetivos Gerais do
Auditor Independente e a Condugao da Auditoria em Conformidade com Normas de Auditoria. Auditoria
Interna (Resolugao CFC 986/2003) e Auditoria Externa. Conceito, Objetivos, Responsabilidades,
FungOes, Atribuicdes. Controle de Qualidade. Desenvolvimento do Plano de Auditoria. Estratégia de
Auditoria, Sistema de Informagdes. Planejamento. Programas de auditoria. Risco de Auditoria. Controle
Interno. Papéis de trabalho. Relatdrio de Auditoria. Governanca e analise de risco. Governanca no setor
publico. O papel da auditoria na estrutura de governanca. Estrutura conceitual de analise de risco
(COS0). Elementos de risco e controle. Aplicacdo da estrutura conceitual de analise de risco. Testes de
Auditoria: Substantivos, de Observancia, Revisao Analitica. Procedimentos de Auditoria: Inspecdo,
Observacao, Investigacao, Confirmacdo, Calculo, Procedimentos Analiticos. Tipos de auditoria: auditoria
de conformidade; auditoria operacional; auditoria de demonstragdes contabeis; auditoria de sistemas
financeiros; atividades de estudo e consultoria; atividades de deteccao de fraude. Metodologias e
habilidades em auditoria governamental: mensuracdo de desempenho; avaliagao de programas.
AUDITORIA NO SETOR PUBLICO. Principios, normas técnicas, procedimentos. Controle Interno e
Externo: definicdao, objetivos, componentes e limitagdes de efetividade. Ambiente de Controle:
integridade, ética e governanga corporativa. Avaliacdo de controles internos; papéis de trabalho.
Relatdrios e Pareceres. Supervisdao ministerial e controle interno. Tipos e formas de atuacao do Sistema
de Controle: legislacdo basica, tomadas e prestacdes de contas. Responsabilidades dos dirigentes e
demais usuarios de recursos publicos. Julgamento e penalidades aos responsaveis pelos recursos
publicos. Conhecimentos sobre principios basicos de informatica, incluindo hardware, impressoras,
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scanners e multifuncionais. Conhecimento basico sobre Seguranca da Informacdo. Redacao Oficial:
Caracteristicas e normas da Correspondéncia Oficial (formas de cortesia, formas e expressdes de
tratamento, vocativos, emprego dos pronomes de tratamento e enderecamento). O Padrdo Oficio.
Caracteristicas e definicbes dos Atos Oficiais (ata, certiddo, circular, comunicado, decreto, edital,
memorando, oficio, portaria). Conhecimentos basicos de Legislacdo Municipal: Lei Organica Municipal,
Estatuto dos Servidores do Municipio, Regimento Interno da Camara Municipal.



